International Labor Standards Conference

Stanford Law School, Stanford, California, Mayo 19-21 del 2002

Libre Comercio y Relaciones Laborales en México

Enrique de la Garza Toledo

+Profesor del Doctorado en Estudios Sociales de la UAM-I, Visiting Scholar del Center for Latin

American Studies de la UC-Berkeley



Introduccion

La apertura comercial no se inicié en México con el NAFTA, antecedentes importantes
fueron la entrada de México al GATT en 1986 y las politicas de liberalizacion economica
emprendidas desde la mitad de los ochenta que se complementaron con privatizaciones,
reduccién substancial del gasto de inversion del gobierno y el énfasis en la politica
economica en el control de la inflacion sobre la de crecimiento econémico. Un punto
culminante de este proceso fue la firma del NAFTA (ACLAN, 1998a).

En Junio de 1990 los presidentes de México y de los Estados Unidos se pronunciaron por
firmar un Tratado de Libre Comercio. En ese afio el gobierno mexicano solicitd
formalmente al de los Estado Unidos iniciar negociaciones y este comunic6 a su Congreso
la intencion de iniciar las acciones pertinentes. En 1991 el Congreso Norteamericano
aprobo el fast track para las negociaciones y se iniciaron los tratos formales entre los tres
paises (Vega, 1991). En Agosto de 1992 concluyeron dichos acuerdos. En Febrero de 1993
principiaron las discusiones trinacionales acerca de los llamados acuerdos paralelos al
NAFTA, el laboral y el ecoldgico. A finales de 1993 los Congresos de los tres paises ya
habian aprobado el NAFTA y este inicid su operacion el primero de Enero de 1994
(Arroyo, 1993) (Grinspun, 1993).

El NAFTA es un tratado de libre comercio, y no tiene otras implicaciones juridicas para
los tres paises firmantes tales como moneda Unica, unificacion migratoria, libre movilidad
de las personas o fondos compensatorios. Las excepciones a lo anterior han sido la firma de
acuerdos paralelos laborales y ecologicos, solo analizaremos el primero mas adelante
(Blanco, 1994).

En otras palabras, el NAFTA elimina barreras arancelarias al libre comercio de bienes,
servicios y capitales entre México, los Estados Unidos y Canada con las siguientes
salvedades: establece reglas de origen en varios niveles para gozar de la desgravacion
arancelaria, la mayoria de los bienes se han desgravado inmediatamente desde el inicio del
NAFTA, y una minoria se desgrava en periodos que en general van de 5, 10 a 15 afios.

También hay reglas especiales para textiles, automdviles, energia y petroguimica basica,



agricultura, servicios de transporte terrestre, de telecomunicaciones y financieros. En
cuanto a la inversion, se otorga por el NAFTA trato nacional y de nacion mas favorecida a
los capitales de los paises firmantes, se eliminan requisitos de exportaciéon o de contenido
nacional al capital de los tres paises y se abren las compras de los sectores publicos a la
inversion extranjera de los paises dentro del NAFTA (Fernandez, 1993). Finalmente hay
reglas especiales acerca de la propiedad intelectual (Kessel, 1994)(Holter, 1993).

El Acuerdo Laboral Paralelo al NAFTA (Acuerdo de Cooperacién Laboral para
América del Norte, ACLAN) esta contemplado para vigilar la aplicacion efectiva de las
leyes laborales en los tres paises. EI Acuerdo de Cooperacion Laboral para América del
Norte se firmd también con los objetivos de intercambio de informacion, publicacion,
estadisticas, investigacion y el compromiso de promover cada pais mejores condiciones de
trabajo y niveles de vida, asi como 11 principios laborales que posteriormente se analizaran
para proteger, mejorar y hacer valer los derechos de los trabajadores (Commission for
Labor Cooperation, 1996) (Fernandez, 1993).

1. NAFTA, Reestructuracién Productiva y Condiciones de Trabajo

El NAFTA ha tenido dos efectos econdmicos inmediatos importantes en México,
primero ha contribuido al incremento de la exportacion manufacturera y segundo al flujo de
inversion extranjera directa, que después de la crisis de 1995, se ha convertido en la fuente
principal para financiar el desequilibrio de la balanza de pagos. Al mismo tiempo, el
NAFTA ha contribuido al incremento de la importacion de insumos y activos fijos para la
industria, asi como de bienes de consumo que han desequilibrado la balanza comercial. Es
probable que el efecto del NAFTA en las empresas industriales en México haya sido muy
desigual (Ruiz Duran, 1998), desde el momento en que la exportacién en este sector sigue
siendo prerrogativa de un nimero muy limitado de empresas y que esta situacion no ha
cambiado tan siquiera después de la gran devaluacién de 1995, a través de la cual los
productos mexicanos se abarataron en el extranjero. La concentracion de la exportacién
mexicana es por consorcio pero también por rama industrial. Desde 1996, cuando las
exportaciones se dispararon, el 67.3% de lo exportado corre a cargo de tres sectores:

industria automotriz y de autopartes, eléctrica y electronica, y maquinaria y equipo



especial. Setecientas firmas exportan el 80% del total, representan solo el 2% de las
empresas exportadoras (habia 27 924 empresas exportadoras en 1996 de un total en el pais
de 2 186 655 establecimientos de todo tipo).

La estructura industrial en México desde antes del NAFTA ya era muy heterogénea, pero
es probable que la distancia sociotécnica (tecnologia, organizacion relaciones laborales y
perfil de la fuerza de trabajo) entre los polos industriales haya aumentado con el tratado (De
la Garza, 1998).

Se podria hablar de alrededor de un 10% de establecimientos de gran tamafio (mas
de 250 trabajadores) de la industria manufacturera reestructurados en 1994 (De la Garza y
Melgoza, 1994), esta situacion no cambio mucho hacia el final de la década: la
organizacion del trabajo toyotista se encontro en el 2.7% de los establecimientos pero mas
frecuente fue la combinacién entre toyotista y taylorista (5.1%), aunque predomind la
taylorista seguida de la tradicional (De la Garza, Salas y Torres, 2000). En el nucleo de las
empresas reestructuradas se encuentra la empresa que se ha visto favorecida por el NAFTA,
son aquellas que tienen tecnologia media o alta, con aplicacién parcial de la calidad total y
el justo a tiempo, con niveles de flexibilidad laboral y de bilateralidad medianos, pero sin
importantes articulaciones con su zona.

Las configuraciones sociotécnicas no reestructuradas son, por un lado, las de
industria mediana y grande no reestructuradas con procesos tayloristas-fordistas y, por el
otro, las micro, pequefias y parte de las medianas con administracion no cientifica del
trabajo.

En cuanto al perfil sociodemografico de los trabajadores de la manufactura, en los noventa
muestra un predominio de trabajadores con educacion media, jévenes, hombres aunque en

disminucion y jefes del hogar ( en el caso de mujeres se trata de la hija de familia).



Cuadro No. 1: Jornada semanal de trabajo en la Industria del la Transformacion en 2000

Jornada semanal Porcentaje de la poblacion ocupada
No trabaja 2.7%

Menos de 15 horas 4.8

Entre 15 horas y 40 18.6

Mas de 40 horas 73.9

Fuente: INEGI (2001) Encuesta Nacional de Empleo. Aguas Calientes: INEGI

La jornada semanal promedio en la manufactura, segun la ENESTYC, era en total y por
tamanos de establecimientos de 47 horas en 1998, que concuerda con los datos de la
Encuesta Nacional de Empleo que reporta en el 2000 a un 73.9% de los ocupados en la
Industria de la transformacién con jornadas de mas de 40 horas por semana. El desgaste de
la fuerza de trabajo en la manufactura no solo proviene de la intensidad del trabajo
acrecentada sino también de que perduran jornadas de trabajo extensas generalizadas.

La poblacion que no trabaja o que lo hace en menos de 15 horas por semana, tanto en la
industria de la transformacion como en la poblacion total ocupada no es muy significativa
ni ha variado en 9 afios de manera importante. El problema viene mas por el exceso de
horas trabajadas en la semana. En el 2000 en la Industria de la Transformacién el
porcentaje que laboré mas de 48 horas fue del 25% y de estos en el 91.8% de los casos era
su jornada normal. En los ultimos 9 afios las jornadas que mas crecieron en la industria de
la transformacién fueron las de mas de 48 horas por semana a través de las horas extras o

de la doble ocupacion.

Por lo que respecta al perfil salarial, los niveles de ingreso en la industria manufacturera
se encuentra entre 1 y 2 salarios minimos, independientemente del tamafio de
establecimiento. Los datos anteriores se corresponden con los de la Encuesta Nacional de
Empleo (1998): la moda salarial de los trabajadores manufactureros era de 1 a 2 salarios
minimos, igual a la de los trabajadores asalariados en general. De dicha encuesta también se
desprende que el nivel salarial mas frecuente tampoco sufre cambios con el nivel de

instruccion (excepto los trabajadores sin instruccion y los profesionistas superiores, todos




los otros niveles de instruccion tienen modas salariales entre 1 y 2 salarios minimos,
cuando muchos estudios consideran el limite de la pobreza en México en 5 salarios
minimos).

Las prestaciones sociales en las remuneraciones totales en la manufactura representaron el
24%, pero de la poblaciéon ocupada en la industria de la transformacion el 42% no tenia
prestaciones econodmicas en el afio 2000.

Desde 1994 se inicid la politica amplia de firma de convenios de productividad entre
empresa y sindicatos, impulsada por la Secretaria del Trabajo (De la Garza, 1997), y como
parte de la campafia para impulsar la aprobacion del NAFTA, al grado de que en 1994 el
50.7% de las negociaciones salariales en el nivel federal (equivalen al 78% de los
trabajadores contratados en el nivel federal) incorporaron convenios por productividad (De
la Garza, 1995). Pero en afios posteriores el nimero de nuevos convenios ha crecido poco
(Samaniego, 1997). Sin embargo, los resultados globales en cuanto aumento en los ingresos
de los trabajadores fueron desalentadores, el 90% de los convenios firmados en 1994
otorgaron un 2% de aumento por productividad, el mismo porcentaje que se adjudico a los
salarios minimos y las repercusiones salariales han sido escasas (Ruiz Duran, 1998). Desde
1995 la politica de recuperacion del salario real a través de bonos por productividad se
esterilizé frente a una inflacion de 51.9% y un promedio de bonos por productividad de
1.2% (ACLAN, 1998).

La apertura comercial no ha significado una correlacion positiva entre crecimiento de
los salarios reales y de la productividad en la manufactura. Es decir, la causa de la
evolucion negativa del salario real no puede adjudicarse a las bajas productividades de las

empresas manufactureras en México.

En cuanto a los perfiles laborales, predominan ampliamente en todos los estratos de
tamanos de establecimientos los trabajadores no calificados, aunque a mayor tamafio mayor

calificacion



Cuadro No. 2: Porcentaje de obreros manufactureros segun nivel de calificacion (1992)

Empresa Obrero profesional | Obrero especializado | Obrero general
Micro 4.4 18.3 77.3
Pequefia 7.1 25.1 67.8
Mediana 111 25.8 63.1
Grande 9.6 27.2 63.2
Total 8.5 249 66.6

Fuente: INEGI (1992) ENESTYC

En 1999 el porcentaje de obreros calificados en el total de la manufactura fue de 40.1% y
el de obreros no calificados de 59.8% en el total de obreros, es decir hubo en la década un
ligero aumento de los calificados pero continua el predominio de los no calificados.

En sintesis, en la década de los noventa el perfil sociodemografico de la fuerza de trabajo
manufacturera es la del trabajador hombre, joven, de nivel secundaria y jefe del hogar.
Laboralmente predomina el obrero no calificado, con jornadas elevadas de trabajo y muy
bajo salario.

Una proporcién alta de los trabajadores trabaja en micronegocios (empresas con menos 0
igual a 15 trabajadores). El 18.8% de los ocupados en la industria de la transformacion en el
2000y el 19.7% trabajaban en establecimientos sin local. En el total ocupado el porcentaje
que trabajaba sin local pasé del 8.2% en 1988 al 19.7% en el 2000, el 23% del total de
asalariados y a destajo en esta rama trabajaban de esta manera en este ultimo afio. EI 33%
de los asalariados en la transformacion no tenian contrato escrito, colectivo o individual.

De investigaciones anteriores también hemos concluido que el aparato productivo en
México esta polarizado entre aquellos negocios que se han modernizado sea en Tecnologia,
organizacion del trabajo o relaciones laborales, la mayoria no han hecho cambios
importantes en los ultimos 10 afios y que (De la Garza, 1993a) pero la fuerza de trabajo se
presenta mas homogeénea en caracteristicas laborales y salariales pero no sociodemogréaficas
frente a la heterogeneidad entre las empresas (Alarcén, 1994) (Boltvitnik, 1998). Se puede
hablar de una vieja clase obrera conformada por trabajadores de edad madura, hombres,




relativamente estable (aunque ha sufrido recortes de personal a raiz de las privatizaciones y
la racionalizacion de las empresas) especializados en una maguina y ubicados en procesos
de trabajo tradicionales, y una “nueva clase obrera”, no calificada, joven, con presencia alta
de mujeres, con baja estabilidad en el empleo, una parte ocupada en empleos precarios y
otra en empresas pujantes y modernizadas. Esta nueva clase obrera es claramente

mayoritaria en la manufactura sobre todo por su presencia en la maquila.

Cuadro No. 3: Porcentaje de mujeres, obreros capacitados, jornada semanal en horas y
antigliedad en afios de los trabajadores de la manufactura

Total Manufactura Establecimientos Grandes
1991 1999 1991 1999
Mujeres 27.2 217.6 24.9 26.8
Capacitados 329 6.46 39.3 7.9
Jornada 47 47 47 47
Antigiiedad 55 5.9
Ausentismo 1.0 0.74

Fuente: INEGI (1992, 1999) ENESTYC

Cuadro No. 4: COEFICIENTES DE CORRELACION ENTRE TAMANO DE
ESTABLECIMIENTO Y LOS PERFILES SOCIODEMOGRAFICOS, LABORALES,
SALARIALES Y LA TASA DE SINDICALIZACION DE LA FUERZA DE TRABAJO
EN LA INDUSTRIA MANUFACTURERA

1991 1994
Perfil Sociodemogréfico
Porcentaje de mujeres 0.2 ND
Antiguedad -0.18 ND
Nivel educativo -0.12 ND
Perfil Laboral
Porcentaje de obreros 0.1 -0.04
Porcentaje de planta 0.03 0.02
Porcentaje de  Obreros
Profesionales y |0.08 0.16




Especializados en el total de

obreros

Jornada de trabajo 1.0 0.98
Tasa de Rotacion de Personal |-0.06 ND
Tasa de Ausentismo -0.01 ND
Perfil Salarial

Remuneracion promedio de

obreros 0.14 -0.29
Porcentaje de las

prestaciones en el total de las 0.0 -0.29

Remuneraciones

Porcentaje de bonos en el

total de las Remuneraciones |0.04 0.09
Porcentaje de los costos de

personal en los costos totales | 0.25 0.02
Tasa de Sindicalizacion ND 0.30

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas ENESTYC-92 y ENESTYC-95.

En cuanto a la relacién entre tamario del establecimiento y perfil de la fuerza de trabajo
en los noventa se ve del cuadro anterior que entre mas grandes los establecimientos
manufactureros hay una relacion débil negativa con nivel educativo y antigiiedad y un poco
mas elevada en sentido positivo con fuerza de trabajo femenina. Por lo que respecta al
perfil laboral, la relacion es poco significativa con el porcentaje de obreros en el total
empleado, con el trabajo de planta, el ausentismo y la rotacion. En cambio hay una casi
perfecta correlacion con la duracion de la jornada de trabajo. En cuanto al porcentaje de
obreros especializados y profesionales la correlacion es baja pero ha tendido a aumentar.
Por lo que se refiere a los perfiles salariales, la relacién con los costos salariales y las
remuneraciones por obrero ha pasado de baja a negativa, es decir, se paga cada vez menos
en los establecimientos grandes. Los bonos son poco significativos y la situacién no tiende
a cambiar. En cambio, como era de esperarse la relacion con la tasa de sindicalizacion es
alta. En sintesis, los establecimientos grandes no han tendido a diferenciar su fuerza de
trabajo de los de los otros tamafios, a pesar de que pudieran distinguirse en configuracion
sociotécnica del proceso productivo, excepto que las jornadas han aumentado y que los
salarios se han deteriorado.




2. Empresas exportadoras, de capital extranjero y mano de obra

Analizaremos a continuacion algunas caracteristicas del perfil laboral en la manufactura
referido a empresas exportadoras y de capital extranjero, considerando que modernizacion
y condiciones de trabajo pudieran diferenciarse entre estas empresas y las no exportadoras
y de capital nacional.

La correlacion entre exportacion (porcentaje de ventas en el extranjero) y empleo de
mujeres tiende a crecer entre 1991 y 1999; en cambio préacticamente no hay correlacion
con la antigliedad, muestra de empleo de una fuerza de trabajo mavil, de alta rotacion
externa; el nivel educativo en las exportadoras ha aumentado; en cambio en porcentaje
de trabajadores de planta se ha vuelto negativo en correlacion; aumento muy poco la
correlacion del porcentaje de obreros calificados en el total de obreros, indicador
importante del tipo de proceso y de organizacion de trabajo utilizado que no propicia las
tareas complejas en los obreros; en el mismo sentido la correlacion con remuneraciones

de obreros tendié a disminuir en los afios del NAFTA.

Cuadro No. 5: Coeficientes de correlacion entre porcentaje de ventas en el extranjero
(exportacion) y el perfil sociodemogréafico, laboral y salarial de la fuerza de trabajo entre
1991y 1999

1991 1994 1999

Porcentaje de mujeres 0.09 0.19
Antiguedad 0.03 0.05
Nivel educativo -0.14 0.27
Porcentaje de planta 0.04 0.04 -0.17
Porcentaje  de  obreros|0.01 0.03 0.08
profesionales en el total de

obreros

Remuneraciones promedio|0.12 0.02
por obrero
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Porcentaje de bonos en las 0.14
remuneraciones

Fuente: Elaboracion propia a partir de INEGI (1992, 1995y 1999) ENESTYC

Cuadro No. 6: Coeficientes de correlacion entre propiedad extranjera del capital
manufacturero y variables sociodemograficas, laborales y salariales
1991 1994 1999

Antiguedad -0.24 0.28
Porcentaje de planta 0.15 0.28 -0.02
Porcentaje de  obreros 0.04 -0.01
profesionales en el total de

obreros

Remuneraciones promedio | 0.37 0.29 0.12
por obrero

Porcentaje de bonos en las 0.07

remuneraciones de obreros
Fuente: Elaboracion propia a partir de INEGI (1992, 1995, 1999) ENESTYC

Las correlaciones con la propiedad extranjera del capital manufacturero muestran que la
antigliedad tiende a aumentar, en cambio con el porcentaje de trabajadores de planta la
correlacion se vuelve negativa; asi como con el porcentaje de obreros calificados y la
correlacion con remuneraciones reales de obreros tendié a disminuir entre 1994 y 1999.

En cuanto a las diferencias entre empresas exportadoras y no exportadoras, asi como de
capital nacional y extranjero podemos afirmar que (De la Garza, 1998):
a). Las empresas extranjeras tienen un importante intercambio de mercancias intrafirma y
alto contenido de insumos extranjeros.
b). En cuanto a nivel de la tecnologia el NAFTA y la apertura en general no se han
traducido en extension de nivel tecnoldgico alto, aunque las empresas extranjeras Ilevaban

una ligera ventaja a las nacionales
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c). En organizacion del trabajo pareciera que la division del trabajo de las extranjeras tiende
mas a esquemas tayloristas fordistas mas estrictos que en las nacionales, posiblemente
porgue en estas haya mayor presencia de administracion no cientifica, de la misma forma
las extranjeras tienden mas a formalizar el trabajo en sentido taylorista (De la Garza, Salas
y Torres, 2000a).

d). En niveles de flexibilidad del trabajo no parece haber diferencias entre tipos de
empresas (De la Garza y Bouzas, 1998) (Hernandez Laos y Aboites, 1990).

e). En cuanto al salario, en todos los tipos el ingreso es bajo (De la Garza, 1998).

f). En fuerza de trabajo la Unica diferencia es en cuanto a la mayor juventud y la menor
antigiiedad de la fuerza de trabajo en las empresas extranjeras, en todas se trata de
trabajadores de nivel educativo en ascenso (De la garza, 2000).

La condicion de empresa extranjera o nacional fue mas significativa que la exportadora o
no exportadora en cuanto a las variables de la base sociotécnica de los procesos productivos
consideradas. Situacion importante si se considera que en las empresas con participacion de
capital extranjero en la manufactura representan el 22.4% del empleo en este sector. En esta
medida el NAFTA puede estar provocando cambios en las empresas pero con una fuerte
adaptacion al sistema de relaciones industriales mexicano, poco protector del trabajo. Las
empresas extranjeras en México al parecer que llegan con esquemas de organizacion
tayloristas-fordistas, mezclados con aplicaciones parciales de la Calidad Total y el Justo a
Tiempo, pero en el fondo con una divisién del trabajo que sigue asignando a los obreros
tareas poco calificadas en contraste con técnicos e ingenieros. En esta medida, el recambio
importante de la fuerza de trabajo a nivel global no es por la creacion de una capa
importante de trabajadores recalificados, sino por la incorporacién de fuerza de trabajo
joven, femenina, de gran rotacion externa y bajo salario y calificacion.

Lo anterior es probable que contribuya al mantenimiento de un circulo poco virtuoso para
el desarrollo industrial. Las empresas grandes que son sobre todo exportadoras importan de
manera creciente sus insumos y no emplean subcontratistas internos, con ello la pequefia y
mediana empresa no se ve impulsada a modernizarse, cambiar de tecnologia, organizacion,
funcionar justo a tiempo o con niveles aceptables de calidad. Este circulo se cierra también
por la escasa difusion de los distritos industriales y de Clusters. Un ejemplo claro de este

comportamiento que no articula cadenas productivas y de clientes y proveedores es la
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maquila del norte que a pesar del discurso sobre Clusters adoptado oficialmente mantiene

sus insumos nacionales en muy baja proporcion desde el inicio del actual modelo

econdmico en 1982.

Sin embargo, hay un efecto positivo pequefio en crecimiento de salarios reales y empleo
con el NAFTA, en particular en el segundo aspecto en la maquila de exportacion y la
industria automotriz terminal, los coeficientes de correlacion entre salarios reales y
exportacién a Estados Unidos y Canada son positivos. Sin embargo, el efecto global en
la economia es pequefio por la especializacion exportadora en pocas ramas y la
desarticulacion de cadenas productivas, tanto en salarios como en empleo, el empleo
crecio en la maquila pero disminuyo en otras ramas manufactureras y la resultante fue de
no creacion neta. Asimismo, el efecto en los salarios, aunque positivo en las ramas mas
exportadoras hacia Estados Unidos y Canada, las diferencias en niveles salariales no son
tan significativas y tampoco ha sido un mecanismo efectivo para llevar el salario
manufacturero hacia la alza en forma sostenida, el comportamiento ciclico de la
economia se impone con periodicidades muy cortas: el salario aumento en términos
reales a partir de las grandes caidas de 1995y 1996, sin alcanzar has el afio 2001 el nivel
de 1994. Las politicas macroecondmicas, asi como las politicas monetarias de combate a
la inflacion han afectado tradicionalmente méas la evolucion de dichos salarios en

México.

Cuadro No. 7: Salario real medio diario por persona ocupada, base 1994

Afo Salario medio Salario medio contractual | Salario
Manufactura medio en la Maquila

1994 46.44 196.9 26.20

1995 39.05 102.2 23.6

1996 35.9 101.3 21.8

1997 36.6 83.9 22.95

1998 37.9 73.15 23.4

1999 39.12 64.8 23.3

2000 41.7 60.5 24.5

2001 Enero-Junio 42.2 59.6 25.8nn

Fuente: STyPS (2001) Estadisticas Laborales
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3. Relaciones laborales

En la época del nuevo modelo econdémico (1982 a la fecha) las relaciones laborales e
industriales en México han pasado por tres etapas (De la Garza, 2000):
a). Flexibilizacion unilateral. Entre 1985 y 1992 hay en general una tendencia hacia la
flexibilizacion de las relaciones laborales y a la pérdida de presencia de los sindicatos en el
disefio de la politica econdmica y laboral. En este periodo se flexibilizaron algunos de los
contratos colectivos mas importantes (Aviacién, petroleo, siderurgia, teléfonos,
automotrices, por ejemplo) y la flexibilizacién significd unilateralidad del management en
las decisiones de la produccion. La flexibilidad fue sobre todo numérica y funcional pero
no salarial (De la Garza, 1990)(Covarrubias, 1992)(Contreras y Ramirez, 1992)(Pozas,
1992)(Montiel, 1991)(De la O y Quintero, 1992)(Rueda, 1993) (Arteaga y Carrillo, 1990).

b). La concertacion. La segunda etapa va de 1992 hasta 1994, es cuando el gobierno
impulsa la firma de convenios de productividad conteniendo el esquema de bonos, como
forma de recuperacion salarial y una nueva concepcion del salario variable. Es también
cuando de habla de la crisis del corporativismo de Estado, de la necesidad de un nuevo
sindicalismo aliado del Estado pero también de las empresas en la batalla por la
competitividad. Este proceso se arranca oficialmente con la firma del Acuerdo Nacional
para la Elevacion de la Productividad y la Calidad (1992), por el cual los sindicatos son
reconocidos discursivamente como interlocutores de las gerencias en la modernizacion de
las empresas. En este pacto se detalla la propuesta gubernamental de un pacto productivo
que hace suyos los conceptos mas actuales de la Calidad Total, establece un marco de
bilateralidad entre empresas y sindicatos y enuncia todo un modelo de industrializacion.
(Quintero, 1993)(De la Garza, 1993)(Covarrubias y Lara, 1993).

La extension y el impacto de los acuerdos de productividad pueden diferenciarse
dependiendo de cual es la estrategia empresarial de reestructuracion, por cambio
tecnoldgico, organizacional o en las relaciones laboral. Cuando la politica de personal no se
concibe como factor central para elevar la productividad, es probable que las gerencias
muestren poco interés hacia los pactos bilaterales. Incluso cuando se considera relevante la
politica de personal, las gerencias pueden optar por pactos de escasa bilateralidad,

prefiriendo entenderse directamente con los trabajadores.
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Podriamos clasificar los pactos de productividad en dos tipos: activos y pasivos. En los
primeros el sindicato se constituye como interlocutor activo en los planes de productividad,
y despliega una amplia participacién en su disefio, implementacion y evaluacién de dichos
planes. En funcién del programa de productividad, el sindicato puede intervenir en la toma
de decisiones que involucran aspectos tecnologicos, organizacionales, de capacitacion, de
condiciones y medio ambiente de trabajo, de medicion de la productividad, y en la
determinacion de los criterios para distribuir los beneficios econémicos.

Los pactos de productividad pasivos limitan la accion sindical a la mera aceptacion
de los proyectos empresariales a cambio de la preservacion de ciertas condiciones de
trabajo y, en especial, de la definicion de incentivos por productividad. En este caso, el
sindicato no participa en el disefio de los planes correspondientes ni en la determinacion de
los indicadores de productividad. Se trata pues de un pacto instrumental que no modifica
realmente las relaciones laborales entre empresa y sindicato. En pocas palabras, sanciona el
“dejar hacer” empresarial a cambio de algunos ingresos suplementarios para los
trabajadores. Los que predominan hasta ahora son los pasivos que se convierten mas en
acuerdos de bonos por determinados resultados en la produccién, aunque muchos de estos
no rebasan los premios por puntualidad y asistencia.

c). Los Limites de la “Nueva Cultura laboral”

En la tercera etapa del cambio en las relaciones laborales, diciembre de 1994 a la
fecha, hay primero un amortiguamiento de la estrategia de convenios y bonos por
productividad provocada por la crisis economica iniciada en diciembre de 1994 que
deprimié considerablemente los salarios reales y esterilizo el efecto de los bonos en el
ingreso de los trabajadores. Sin embargo, hacia mediados de 1995 la CTM (Confederacion
de Trabajadores de México) y la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana
(Coparmex) iniciaron una negociacion por una nueva cultura laboral. Esta negociacion
termind en Agosto de 1996 y se plantea una nueva relacién entre sindicatos y empresas no
de enfrentamientos sino de cooperacion para ganar la batalla por la competitividad. Se trata
de un documento que incorpora las doctrinas mas conocidas acerca de la calidad total y el

justo a tiempo y que puede ser un acuerdo de principios entre organizaciones obreras y
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patronales para el cambio en la Ley del Trabajo y que con el gobierno de Fox ha tratado de
retomar la Secretaria del Trabajo.

Sin embargo, ante la decadencia de las condiciones de trabajo, hacia finales de 1997
algunos de los grandes sindicatos oficiales de industria, telefonistas, seguridad social,
aviacion y otros independientes (sindicato de la Universidad Nacional, Frente Autentico del
Trabajo) decidieron romper los primeros con el Congreso del Trabajo y formar todos la
Union Nacional de Trabajadores (UNT). Desde entonces la UNT se ha convertido en la
organizacion que disputa la hegemonia al antes llamado sindicalismo oficial. La otra
vertiente mas radical de sindicalismo independiente que en 1995 formo la Coordinadora
Intersindical Primero de Mayo tuvo al inicio cierta actividad, pero las disputas entre los
grupos de izquierda la llevaron a su disolucién. Sin embargo, la UNT que ha tenido un
papel importante en el dialogo publico con las autoridades, después de su crecimiento
fundacional no ha logrado substituir a los sindicatos del Congreso del Trabajo, sobre todo
en el sector industrial, siendo una Central basicamente de trabajadores de servicios
modernos.

El cambio mas importante en México en los noventa en las Relaciones laborales puede
resumirse en su tendencia hacia la flexibilidad del trabajo en las grandes empresas. Esta
tendencia se inicio desde mediados de la década antepasada y es probable que con el NAFTA
se haya intensificado, aunque no llega aun a afectar a la Ley del Trabajo (Rodriguez, 1992)
hasta la actualidad, se han extendido los convenios de productividad con bonos poco
significativos en su mayoria, conformando una suerte de toyotismo de la precariedad impuesto

desde arriba, desde las cupulas del Estado, del empresariado y las dirigencias sindicales.

4. NAFTA vy Legislacion Laboral

En México la ley federal del trabajo no ha cambiado desde 1970, aunque hay un debate
actual referido a su posible flexibilizacion, como veremos mas adelante (De Buen, 1989).

Previo a la firma del NAFTA, las legislaciones y los contratos laborales en los tres paises

16



de América del Norte mostraban diferencias importantes (Cavazos, 1993). En México, a
diferencia de Estados Unidos y de Canada, la Constitucién reconoce el derecho de
asociacion de trabajadores y de patrones, asi como el de huelga. También en México la Ley
Laboral, como en los Estados Unidos, es de jurisdiccion federal, en cambio en Canada
existen 11 sistemas legislativos referidos a lo laboral. En cuanto al registro de Sindicatos,
en México se requiere un minimo de 20 trabajadores, pero no es condicién tener a la
mayoria de los empleados en una empresa, tampoco es obligada la certificacion previa al
registro ni el voto secreto y esto se mantiene hasta la fecha. En Canada si es necesario que
el sindicato cuente con la mayoria de los trabajadores en una empresa y en Estados Unidos
si bien no es condicion legal es frecuente en la practica. En Canada y Estados Unidos no
existe el close shop, en México se establece frecuentemente al nivel de los Contratos
Colectivos de Trabajo y ha sido un instrumento de amedrentamiento de la oposicién a las
direcciones sindicales. En Estados Unidos y Canada las empresas estan obligadas a
contratar con un sindicato certificado, en México no. En cuanto a los conflictos del trabajo,
en Canadé en la mayoria de las provincias hay arbitraje obligatorio, en Estados Unidos y
México no. La extensién de los contratos colectivos en Estados Unidos y Canada son por
empresa, en México es lo frecuente pero en algunas ramas pueden establecerse contratos en
este nivel. En relacion con las huelgas, en Canada estan prohibidas durante la vigencia de
un Contrato Colectivo, en Estados Unidos y México no, aunque en el primero los Contratos
pueden incluir clausulas de no huelgas. En Canada el estallamiento de una huelga supone
un recuento oficial, en los Estados Unidos y Mexico no al nivel de la Ley. Durante las
huelgas en los Estados Unidos es posible el reemplazo de huelguistas, en Canada solo de
trabajadores temporales y en México no es posible (ACLAN, 1996).

En relaciéon con las condiciones de trabajo, la Ley mexicana es mas protectora de la
estabilidad en el empleo, sin importar si hay contrato colectivo o individual, escrito o
verbal. Asi, la Ley contempla la figura de despido injustificado que puede implicar la
reinstalacion del trabajador o su indemnizacion. En Canada hay la libertad al empleador de
despido de trabajadores no sindicalizados y sélo al nivel de Contratos Colectivos se
establecen recursos de arbitraje, contemplandose salarios caidos o reinstalacion. En los
Estados Unidos se puede despedir sin aviso ni indemnizacion, excepto cuando lo contemple

el Contrato Colectivo.
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En cuanto a la jornada de trabajo, en Canada es variable segun la provincia, en Estados
Unidos no se establece un maximo, en México si, pero es de 48 horas a la semana. En
Canada no hay salario minimo, en México y Estados Unidos si, aunque en México ha
quedado muy rezagado con respecto de un ingreso de subsistencia que muchos calculan en
5 veces el salario minimo.

En cuanto a contenidos de los Contratos Colectivos la diferencias mas importante entre
los de México con los de Estados Unidos y de Canada consiste en que aspectos importantes
de las prestaciones econémicas, la Seguridad Social y los mecanismos de resolucion de
disputas en México se establecen a nivel de leyes federales, en cambio en los segundos
aparecen como contenidos de los contratos (De la Garza, 1992).

Las leyes laborales en México hasta ahora no han sido modificadas, sin embargo, desde
1988 se inicié un debate que no termina aun acerca de la necesidad de flexibilizar la ley
laboral y que se ha intensificado después de la entrada en vigor del NAFTA. Las primeras
propuestas de modificacion provinieron de las organizaciones empresariales
CONCANACO (empresarios del comercio) y COPARMEX (sindicato patronal). El punto
central era la flexibilidad del trabajo, justificado por el nuevo contexto de globalizacién del
mercado y la produccion, la modernizacion de los procesos productivos, la necesidad de
proporcionar mayor confianza a los inversionistas y, sobre todo, elevar la productividad y
la calidad (Bensunsan, 1995)(De Buen, 1989).

En aquellas propuestas iniciales se comprendian los tres aspectos clasicos de la
flexibilidad del trabajo, ademés de limitaciones a los conflictos obrero patronales.

En cuanto a flexibilidad numérica se proponia revisar el concepto de indemnizacion
por despido, simplificar el retiro del trabajador y el concepto de salario caido, asi como
replantar el proceso de rescision del contrato. En la funcional se planteaba flexibilizar la
jornada de trabajo, establecer la polivalencia y comisiones de productividad. En la salarial
replantear el concepto de salario remunerador y poner el salario en funcion de la
productividad y de las condiciones econémicas de cada empresa, reformular la idea de
prestacion econdmica y ponerla en funcion de las capacidades de cada empresa, asi como
implantar el salario por hora.
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Por lo que respecta a los conflictos obrero patronales se pedia prohibir las huelgas
por solidaridad, establecer la responsabilidad de los sindicatos si las huelgas eran
declaradas inexistentes y mayores restricciones a las huelgas en los servicios publicos.

En el afio de 1989 la diputacion obrera del PRI (Partido Revolucionario
Institucional) logro que el Congreso de la Unidn hiciera una consulta popular acerca de las
posibles modificaciones a la Ley Federal del Trabajo; la Secretaria del Trabajo formé una
comision tripartita para la elaboracion de un proyecto de modificacion, pero esta no llegé a
emitir ningln resultado publico. Desde ese afio a la fecha, periddicamente los empresarios
han reclamado una nueva Ley del Trabajo y los sindicatos se han dividido entre los que
oponen a toda modificacion y los que aceptan modificaciones que no afecten derechos
adquiridos, sobre todo los que hablan de la necesidad de un nuevo capitulo acerca de
modernizacion y productividad (Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana,
Frente Auténtico del Trabajo).

Una propuesta sistematica empresarial estd contenida en el documento que las
organizaciones empresariales Coparmex, Concanaco y Canacintra (empresarios de la
industria) presentaron en 1994 al candidato triunfante del Partido Revolucionario
Institucional (PRI) Ernesto Zedillo a la presidencia de la repdblica, de lineamientos de
politica econdmica que contiene un apartado laboral. En este documento se justifica el
cambio en la legislacion del trabajo en aras de lograr una mayor competitividad. Los puntos
principales de modificacion segun los empresarios serian:

1).  Movilidad funcional y geogréfica con multihabilidades

2). Contratos temporales, por hora o jornada reducida

3). Racionalizar causales de rescision de contratos

4). Limitaciones en cuanto a responsabilidades en juicios laborales por el pago de
salarios caidos

5).  Pago por hora

6). Democratizar la huelga: previo al estallamiento acreditar la voluntad mayoritaria de
los trabajadores con voto secreto; asimismo en la decision para levantarla

7). Desaparecer las juntas de conciliacion y arbitraje

8). Desaparecer los contratos ley que rigen para toda una rama

9). Establecer contratos de capacitacion sin que impliquen relacion laboral
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10). Acabar con el escalafon ciego y cambiarlo a escalafon por capacidad

11). Establecer prestaciones laborales y sindicales de acuerdo con las condiciones de
cada empresa (implica el cuestionamiento del funcionamiento de la Seguridad Social)
12).  Eliminar la clausula de exclusién por ingreso 'y separacion

13).  Libertad de sindicalizarse

14).  Sindicalismo apolitico, acabar con la relacién con los partidos.

En este contexto el Partido Accion Nacional (PAN) presentd en el sexenio anterior
su iniciativa de reforma de la legislacion laboral. El proyecto del PAN, elaborado por el
prestigioso abogado Nestor de Buen, tiene dos componentes novedosos principales:
primero, considera a la flexibilidad el trabajo en aspectos muy diversos, que en esencia
coincidiria con las propuestas de la Coparmex y la Concanaco; y, segundo, la
democratizacion de las organizaciones obreras, que se aleja de los planteamientos
gubernamentales y de las cupulas patronales y obreras.

En el aspecto de la flexibilidad el trabajo, el proyecto panista cambia principios
basicos del derecho laboral que habian privado en México, al denunciar el caracter tutelar
del Estado con respecto de la parte mas débil en la relacion laboral y substituirlo por la
funcién de guardian del equilibrio entre los factores de la produccion; el otro cambio
importante en los principios es la substitucion de la idea de justicia social por la promocion
del empleo y de la productividad. Por este camino, la flexibilidad del trabajo aparece en el
proyecto de la ley en sus tres formas clasicas: la flexibilidad numérica es decir, la capacidad
de las empresas para emplea o desemplear de acuerdo con las necesidades de la produccion.
En este sentido se introducen las nociones de contrato de aprendizaje con su periodo de
prueba; se flexibiliza la terminacion de la relacion laboral con la inclusién de una prima de
antigliedad, independientemente de la causa de la terminacion que substituye a los 20 dias
por afio mas los tres meses de salario y a la anterior prima de antigiiedad de 12 dias de
salario por afo; flexibiliza el trabajo discontinuo; y reglamenta el empleo de
subcontratistas. En cuanto a la flexibilidad interna, se especifica que las condiciones de
trabajo pueden cambiar hacia arriba o hacia abajo; ademéas se amplia la capacidad de la
empresa para mover a sus trabajadores entre puestos, geograficamente y sus dias y horarios

de trabajo; en particular se flexibiliza la distribucion del tiempo semanal del trabajo (que
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propone de 40 horas) a criterio del empleador, segun las necesidades de la produccion;
plantea la obligacion por el obrero de laborar horas extras y en los dias de descanso
obligatorio si la produccion lo requiere, aunque esta obligacion no es para los dias de
descanso semanal; establece el privilegio de la capacidad sobre la antigliedad para ascender
en el escalafon. En flexibilidad salarial (salario en funcion de productividad o calidad) no
propone una sola forma de salario, por ejemplo el salarié por hora, sino que abre las
posibilidades a multiples formas de pago con mayor claridad que en la Ley actual. En
resumen, la principal caracteristica de la flexibilidad que propone el proyecto panista es la
unilateralidad patronal. Es decir, salvo en los dos casos que se mencionan en seguida, se
trata de una flexibilidad que no implica un acuerdo de por medio con la parte obrera. Estos
dos casos son: cuando los cambios en la Tecnologia o en la organizacion del trabajo afecten
el empleo. Hay muchos cambios tecnoldgicos o de organizacion que no suponen reduccion
de personal y todos estos quedan a la discrecionalidad patronal. El otro aspecto sujeto a la
bilateralidad es en cuanto a los programas de productividad y capacitacion. En estos se
sigue el actual modelo impulsado por la Secretaria del Trabajo de convenios de
productividad, sefialando que deben especificarse las metas y acciones de tales programas,
los indicadores de productividad, el tipo de informacién a proporcionar a los trabajadores,
el monto de los bonos y la capacitacion.

La otra gran novedad del proyectos del PAN es en cuanto a la representatividad de
las organizaciones obreras y su democratizacion. Este tema tiene a su vez dos aspectos
centrales. La eliminacién de la toma de nota (registro) ante la Secretaria del Trabajo en la
constitucion de organizaciones obreras; con la libertad para sindicalizarse 0 no de los
trabajadores, eliminando las clausulas de exclusion, posibilitando la existencia de contratos
colectivos junto a contratos individuales y abriendo los canales para la sindicalizacién de
los trabajadores de confianza (trabajadores que realizan tareas de direccidn y organizacion);
finalmente, eliminando la obligacion de ratificar los convenios de trabajo ante las juntas de
Conciliacién, que por cierto se les substituye por Tribunales de lo Social, dependientes del
poder judicial.

El otro aspecto importante de la democratizacion de las organizaciones obreras es la
aparicion de la categoria de Comité de Empresa, como érgano diferente de los sindicatos y

que en el proyecto de hecho son substituidos como firmantes de convenios de trabajo,
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vigilantes de los mismos y por ser quienes declaran las huelgas. Es decir, los sindicatos
guedan reducidos a una suerte de corrientes politicas de libre afiliacién que pueden
participar con planillas en las elecciones de Comités de Empresa, pero no representan como
tales a los trabajadores en las negociaciones colectivas. Es cierto que hay una excepcion,
puesto que el proyecto prevé la negociacion articulada en paraguas, de la rama a la
empresa, en el nivel de rama el sindicato mayoritario representaria a los trabajadores.

El proyecto retoma las experiencias europeas en cuanto a constitucion de los Comités de
Empresa, que representarian a todos los trabajadores que no fueran de confianza, formen
0 no parte de un sindicato; estos comités serian la expresion de una democracia
representativa a través de delegados, con fuerte participacion de las bases en asambleas y
una vigilancia muy estricta sobre los procesos electorales. Adicionalmente, el
emplazamiento a huelga se democratiza al volver obligatoria la asamblea obrera como
6rgano decisorio; a la conciliacion se le considera estrictamente voluntaria; el Comité de
Empresa es quien emplaza y puede desistirse en cualquier momento; después de un mes
de huelga cualquiera de las partes puede solicitar la calificacion de la huelga; se
establecen limites temporales para la misma, en el caso de servicios a la comunidad; vy, se
conserva el principio de que los huelguistas no pueden ser substituidos durante la huelga,
ni que la minoria pueda seguir laborando.

El Partido de la Revolucion Democratica (PRD) elaboré también un anteproyecto de
Ley del Trabajo. Este anteproyecto reconoce la necesidad de flexibilizar moderadamente
las relaciones de trabajo e insiste en eliminar controles gubernamentales sobre el registro de
sindicatos, la contratacion colectiva y la huelga.

En Agosto del 2001, con el nuevo gobierno de Vicente Fox, la Secretaria del Trabajo
formé una Comision (Mesa Central de Decision) para elaborar una propuesta de Ley
Laboral, en esta Comision, ademas del Congreso del Trabajo y de las organizaciones
patronales hay representantes de la Union Nacional de Trabajadores. Sin embargo, hasta la
fecha los avances han sido minimos.

Es decir, en México no ha cambiado hasta la fecha la legislacion laboral, sin embargo las
presiones empresariales y gubernamentales para flexibilizarla han aumentado desde la
firma del NAFTA. El argumento principal para dicha flexibilizacion se relaciona con la

necesidad de ganar competitividad para exportar mas y atraer inversion extranjera directa.
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5. El Acuerdo Laboral Paralelo

Como seflalamos en la Introduccion, el Acuerdo Laboral Paralelo (ACLAN) fue
promovido por el gobierno norteamericano en 1993 (Smith, 1997), con la oposicién de las
grandes organizaciones sindicales de México y las criticas de las de los Estados Unidos y
Canada, aunque por razones diferentes: los sindicatos mexicanos por violar la soberania del
pais, los de Estados Unidos y Canada por ser poco coercitivo con las empresas o paises en
los que se violasen normas laborales (Campbell, 1997)(Ranney, 1997) (Moncayo y Trejo,
1993) (Puga, 1993). Por el ACLAN los gobiernos de los tres paises se comprometen a
promover los siguientes 11 principios, asi como a mejorar las condiciones de trabajo y
niveles de vida de los empleados:

a). Libertad de asociacion y derecho de los trabajadores para asociarse.

b). Derecho a la negociacion colectiva.

c). Derecho de huelga.

d). Prohibicidn del trabajo forzado.

e). Restricciones sobre el trabajo de menores.

). Condiciones minimas de trabajo.

g). Eliminacion de la discriminacion en el empleo.

h). Salario igual para trabajo igual de hombres y mujeres.

i). Prevencién de lesiones y enfermedades ocupacionales.

J). Indemnizacién en los casos de lesiones de trabajo o enfermedades ocupacionales.

K). Proteccion de los trabajadores migratorios.

Organizativamente el ACLAN contempla la siguiente estructura: en la cabeza estd la
Comisién del Acuerdo Laboral Paralelo, conformada por los ministros del trabajo de los
tres paises; sigue el Secretariado con sede en Dallas, Texas con un Director mas 15 puestos
adicionales repartidos trinacionalmente. Las funciones de Secretariado son las de
investigacién, analisis, informacion y se apoya en comités evaluadores de expertos y
paneles arbitrales en los casos de demandas. Finalmente, el Acuerdo prevé la constitucion
de una Oficina Administrativa Nacional (OAN) por cada pais, en las que se pueden

depositar las denuncias relacionadas con el ACLAN. Aungue se puede demandar por
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violaciones en cualquiera de los 11 principios sefialados, s6lo en tres situaciones es posible
llegar a sanciones: cuando haya violaciones sistematicas que afecten a la produccion de
bienes y servicios comerciales entre las partes en normas de seguridad e higiene, trabajo de
menores y violacion a las normas de salarios minimos, todo esto segun los estandares que
se fijen en cada pais. En los deméas casos la labor de la ACLAN es hacer estudios,
seminarios y exhortaciones a las partes en los casos de demandas. En los tres temas de
sanciones, el proceso se inicia en el Consejo de Ministros del Trabajo, si este no llega a una
solucion entonces se forma un panel de expertos que puede proponer un plan de solucién de
60 dias, si este plan no es posible se pide un plan de accion a la parte demandada y puede
imponerse una multa al pais donde se produjo la violacion (no a la empresa). Si el pais se
niega a pagar la multa se puede llegar a la suspensién de los beneficios del NAFTA por un
maximo de 20 millones de ddélares al afio (Commission for Labor Cooperation,
1996)(Robinson, 1995). Hasta la fecha no ha habido ningin caso que haya pasado o
iniciado el proceso de sanciones. Las demandas se han centrado en violaciones a la libertad
de sindicalizacién (70% de los 24 casos presentados hasta el 2001), en empresas situadas en
primer lugar en México y en segundo en los Estados Unidos. Hay que observar el reducido
nimero de demandas ejercidas, en su mayoria han implicado alianzas entre sindicatos
independientes de México con la AFL-CIO de los Estados Unidos y las violaciones
denunciadas ha recaido principalmente sobre empresas en México o sobre mexicanos que
trabajan en los Estados Unidos (Steinberg y Vicario, 1997). En general han resultado
efectivas en la mayoria de los casos para proteger la libertad de sindicalizacién, pero no por
la capacidad coercitiva del ACLAN, sino por la aglutinacion de campafas civiles, sobre
todo al interior de los Estados Unidos que han repercutido en presiones sobre gobiernos y
empresas (ACLAN, 1997). Hasta ahora el ACLAN no ha influido en México desde el
punto de vista de la legislacion del trabajo y no es de esperarse que influya, en el contenido
de un nuevo codigo del trabajo, los proyectos publicos del Partido Accion Nacional, del
PRD, de los sindicatos del Congreso del Trabajo o del nuevo gobierno federal no

incorporan ninguna dimension juridica internacional relacionada con el ACLAN.
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6. Sindicatos, Corporativismo y Nuevo Gobierno

En 1978 Zazueta (1984) reporté 2 667000 trabajadores sindicalizados en el pais; en
1998 contabilizamos 3 853 939 sindicalizados activos, esto es, los que se revisan sus
contratos colectivos de trabajo, porque hay otra parte que nunca los cambian y que pueden
corresponder a sindicatos de proteccion (ficticios). En 1998 la tasa de sindicalizacion
activa, calculada como porciento de trabajadores cuyos contratos colectivos de trabajo se
revisan entre el total de asalariados potencialmente sindicalizables (mayores de 12 afios y
en empresas de mas de 20 trabajadores) fue de 32.6%. A partir de la encuesta del INEGI,
ENESTYC, se calcula que en 1995 en la industria manufactura el 42.2% de los trabajadores
estaban sindicalizados, en forma activa o pasiva. Si la tasa de sindicalizacién se mide con
relacion a la poblacion econémicamente activa, esta tasa era del 10.46% en 1978 y de
11.68% en 1997. Si la tasa de sindicalizacion no ha decaido en México puede estar
relacionado con el papel que los sindicatos juegan en las relaciones laborales para las
empresas Yy politicas para el Estado en el pais.

En México las relaciones estrechas entre sindicatos y Estado datan desde el fin de la
Revolucion Mexicana y se afianzaron con la incorporacion oficial de las Confederaciones
al Partido de la Revolucion Mexicana (antecesor del PRI) en 1938. La red de relaciones
corporativas implico en sus buenos afios (los sesenta serian los afios de oro del
corporativismo sindical): cuotas de puestos de eleccion popular y gubernamentales para
lideres sindicales; intervencion sindical en organismos tripartitas relacionados con la
Seguridad Social; influencia en el disefio de la politica laboral del gobierno; extension de la
contratacion colectiva y del sistema de prestaciones contenidos en los contratos; relaciones
clientelares con los trabajadores al nivel de empresa. Desde medidos de los ochenta los
espacios de accion sindical se han reducido y aquellos han perdido fuerza, sin embargo no
han dejado de apoyar las politicas de apertura de la economia y de ajuste estructural.

Con la perdida en las elecciones federales de la presidencia de la republica por parte
del PRI, al gobierno de Fox se le abren varias alternativas con respecto de las relaciones
con los sindicatos: primera, favorecer la libertad sindical tal como postul6 en su discurso de
campania, por lo que podria emprender acciones en contra de los contratos de proteccion y

de los apoyos estatales al corporativismo e impulsar una reforma democratica de la Ley
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laboral (voto secreto para elegir lideres, eliminacion del close shop, menor control del
gobierno en el registro sindical, la contratacion colectiva y la huelga); segunda, mas
moderada que la primera, pero que apuntase hacia un respeto a la legalidad vigente con
funcionarios honestos en las Juntas de Conciliacion (donde se ventilan los conflictos del
trabajo, incluyendo la contratacion colectiva) y en el Registro de Asociaciones (que da el
registro legal a los sindicatos); tercera, no hacer grandes cambios, considerando la
experiencia del PAN en los Estados en los que tiene gobernadores como Baja California
Norte, en donde ha entrado en un modus vivendi con las centrales corporativas,
combatiendo a los independientes, jugando entre las centrales y utilizando los resortes
legales y extralegales para conformar una suerte de Corporativismo panista cuyo interés
seria satisfacer al maximo a los inversionistas de la maquila.

Para los sindicatos del Congreso del Trabajo, a su vez, se abren varias opciones: la
primera es la de seguir a la cola del PRI apoyando sus campafas electorales y
parlamentarias, esperando un triunfo en nuevas elecciones; la segunda es la que ya han
emprendido algunos de los grandes sindicatos como los petroleros y los de profesores, de
tratar de formar frentes con sindicatos independientes tratando de posesionarse mejor en
cuanto a no perder privilegios sindicales y eventualmente convertirse en interlocutores del
nuevo gobierno; la tercera es unirse a la UNT.

Por parte de la UNT, al parecer, solo existe la opcion ya emprendida, la de
mostrarse ante el nuevo gobierno como la base de un nuevo sindicalismo responsable ante
la economia y las empresas, interesado en la productividad, democratico, propositivo. Su
estrategia se mueve, por un lado, en volverse polo de atraccion de sindicatos del Congreso
del Trabajo y, por el otro, en el centro de un nuevo pacto social basado en la productividad,
la legalidad y la democracia.

Por su parte, los grandes empresarios que controlan a la mayoria de las
organizaciones patronales pueden emprender una critica al corporativismo por su
corrupcion, escasa representatividad y poco interés en la productividad; o bien pueden
presionar al gobierno para que nada cambie, excepto la flexibilidad al nivel de la Ley
laboral; o pueden impulsar un ajuste de cuentas a los sindicatos y a los trabajadores
impulsando politicas francamente antisindicales y antiobreras.

No todas estas opciones son igualmente probables, ademas sus opciones se entrecruzan y
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dan probabilidades conjuntas. A nuestro parecer las probabilidades conjugadas mas
probables se reducen a dos:

I: El gobierno de Fox opta por mayor respeto a la legalidad en cuanto a registro de
sindicatos, contratacion colectiva, huelga y substitucion de lideres, que favorecera sobre
todo a la UNT y provocaria conflictos con el Congreso del Trabajo y malestar de los
empresarios si estos conflictos se extienden (la actuacion de la Secretaria del Trabajo en el
reciente conflicto de la siderurgica Lazaro Cardenas es en este sentido).

I1. El gobierno atiende los reclamos de aquellos empresarios que ven peligros en la
democracia de los sindicatos y en atacar al corporativismo, los que prefieren que poco
cambien estas organizaciones; se trata de jugar con las Confederaciones y en parte con la
UNT sin alterar mucho la relacién de fuerzas. Esta politica favoreceria al Congreso del
Trabajo y no a la UNT (conflictos recientes en maquilas del norte son ejemplos de esta otra
estrategia). Es la opcidn de convertir al Convenio por una Nueva Cultura Laboral en el eje
de la estrategia laboral del nuevo sexenio. Abascal, actual Secretario del Trabajo, fue uno
de sus iniciadores, junto con la CTM. La “Nueva Cultura Laboral” es un pacto de corte
corporativo: es de tipo cupular, se cocina en las alturas y cuando se aprueba se da a conocer
a las bases obreras o empresariales; sus impactos en el bienestar para los trabajadores o en
la productividad de las empresas han sido poco relevantes, por la forma antidemocratica
como fue suscrito, no viéndose involucrados los trabajadores y empresarios de base, por la
escasa representatividad de las organizaciones que lo han firmado; es decir, es un pacto
retorico que ha contribuido sobre todo al control de las demandas obreras. Es decir, la
alternativa que la corriente de Abascal representa significaria un proceso de restauracion de
las relaciones corporativas con los sindicatos oficiales que garantizarian control obrero a
cambio de interlocucién y ciertas protecciones por parte de la Secretaria del Trabajo. El
Corporativismo Foxista seria una continuacion con respecto del antiguo régimen en lo
laboral, apoyado por las organizaciones empresariales poco interesadas en la democracia
sindical y temerosas de los peligros de desbordamiento de las organizaciones obreras por
los trabajadores ante la cuestion laboral en México. La corriente de Abascal puede
proporcionar, ademas de continuidad en la cuestion laboral, un nuevo discurso, el de la
derecha cristiana en lo laboral que en México quedo suspendido con la derrota de los

‘cristeros’ en la década de los veinte. Es el discurso que antepone a la existencia de obreros
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y patrones con intereses diferenciados, el concepto de esencia humana inmutable por ser de
caracter espiritual, esencia y dignidad humana versus conflicto de intereses. Concepto de
esencia humana que las Ciencias Sociales en sus diversas vertientes dejaron atras desde
hace un siglo, para contraponerle el concepto de sujeto construido social y culturalmente.
Del concepto de Sujeto construido y no dado por el espiritu o por la naturaleza se sigue a la
existencia de mdltiples sujetos que pueden tener intereses contradictorios,
independientemente de que lleguen a acuerdos diversos. La concepcidn cristiana de derecha
se contrapone tanto a las corrientes marxistas como socialistas y laboristas como a la del
Business Unionism, para las cuales la contradiccion de intereses entre el capital y el trabajo
no se pueden resolver en forma definitiva. En esta medida se afirma que el trabajador no
debe concebirse como un costo a minimizar sino como una persona a reivindicar en su
dignidad. Pero esta ideologia naufraga frente al principio de realidad ya enunciado por el
foxismo, pues el combate a la inflacién requerirda que los aumentos salariales sean
contenidos como en los tiempos neoliberales. Asi, la doctrina cristiana conservadora con
respecto de las relaciones laborales queda al desnudo como encubridora de la crisis del
trabajo en México (crisis de capacidad de sobrevivencia por venta de fuerza de trabajo, de
intensidad creciente de la actividad laboral y de anomia reflejada en la altisima rotacion
voluntaria de personal). Su efectividad en las condiciones y tradiciones mexicanas es de
esperarse gue sea limitada.

Lo cierto es que se ha reiniciado la discusion acerca de la Nueva Ley Federal del
Trabajo a partir de principios cristianos como los enunciados anteriormente: la UNT esta
por su reforma democratizadora y anticorporativa, con la inclusion de capitulos referidos a
flexibilidad y productividad; los sindicatos del Congreso del Trabajo y algunos
independientes como el Sindicato Mexicano de Electricistas (que aunque integrado al
Congreso del Trabajo se comporta como independiente) ven peligros en revisar la Ley
laboral, los primeros para el Corporativismo y los segundos en cuanto a su posible
flexibilizacion; los sindicatos independientes de lo que era la Coordinadora Primero de
Mayo, estarian en contra de todo cambio en la Ley; los sindicatos blancos (controlados
directamente por los patrones) poco participarian atendiendo a sus tradiciones de no
meterse en politica. EI gobierno de Fox estaria por la flexibilizacion de la Ley y

posiblemente algunas reformas democratizadoras; los empresarios apostarian solamente a
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la flexibilizacion ante los peligros de la democratizacion sindical; el PAN apoyaria las
reformas foxistas aunque no necesariamente el proyecto que present6 hace dos afios ante la
camara de senadores; el PRD se mostraria dividido entre una minoria que aceptaria
reformas en el tono del anteproyecto no aprobado de este partido y una mayoria renuente a
toda reforma; el PRI jugaria con los sindicatos Corporativos.

Pero estos no son todos los actores que pudieran manifestarse, ademas estan los obreros
comunes que ha sufrido en carne propia la Crisis del Trabajo y que pudieran manifestarse
al margen de las opciones conjugadas de los lideres. ;Hasta que punto la impresién de un
Estado que ya no controla a las organizaciones obreras, sindicatos que no tendrian el
soporte de la superestructura del Estado, un PRI debilitado y lideres oficiales divididos

daran confianza a los trabajadores e iniciar un periodo de conflcitividad?

Conclusiones

El NAFTA en su corta vida no ha dejado de tener influencia en el comportamiento
de la economia y las relaciones laborales e industriales en Meéxico (Morris,
1997)(Morales1998). Por un lado, la apertura comercial en lo inmediato ha contribuido al
incremento en las exportaciones pero también a las dificultades en el equilibrio de la cuenta
corriente de la balanza de pagos. Es decir, si bien las exportaciones se han incrementado
varios afios han sido alcanzadas por las importaciones, entrandose en un circuito de
crecimiento, déficit en cuenta corriente. La inversion extranjera directa en 1994 comenz6 a
fluir en mayor cantidad que la de cartera, pero la crisis de diciembre de ese afio la desalentd
y en 1995 decay0 sensiblemente, para elevarse nuevamente a partir de 1996. Es decir, si
bien el NAFTA favorece la llegada de capital productivo extranjero, otros factores
macroeconomicos, la demanda de productos manufactureros en los Estados Unidos y las
crisis politicas lo afectan, de tal manera que su arribo en forma masiva no puede
garantizarse sélo a partir de este pacto. En lo inmediato no ha habido una generacion
importante de empleo ni efectos positivos globales sobre los salarios con la apertura, es
probable que las politicas de racionalizacion de las empresas para ganar competitividad y
las del Estado que considera al salario como variable macroeconémica de ajuste y el tipo de
intercambios del Estado con los sindicatos sigan siendo factores importantes que influyen

sobre salario y empleo (Littleheale, 1995).
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Por otra parte, el aparato productivo mexicano ha sido de siempre muy heterogéneo

y a partir de la desregulacion y apertura de la economia, en particular de la firma del
NAFTA, la mayoria de las empresas no han estado en condiciones de ser exportadoras, al
grado de que la concentracién de esta capacidad en pocas empresas (unas 700 del sector
industrial) sigue siendo todavia una realidad hasta la fecha. Ademas, tampoco ha habido
capacidad de eslabonamientos productivos importantes como para arrastrar las grandes a
las pequefias y medianas por la via de la subcontratacion. La condicion de empresa
exportadora tampoco esté significando tendencia hacia la igualacion de estandares laborales
con respecto de los Estados Unidos y Canada, aunque en las mas dinamicas, como la
industria automotriz, si haya tendencia la igualacion de la productividad y la calidad.
También habria que pensar que las empresas extranjeras que se instalan en México o
aquellas mexicanas que se han vuelto exportadoras pueden tener estrategias de relaciones
laborales que impliquen bilateralidad con los sindicatos, sino de flexibilidades unilaterales
y bajos salarios (Henk, 1995), y que hay todavia una sobredeterminacion del sistema
politico en las relaciones industriales que inhibe otro tipo de transformaciones en el piso
de las fabricas. Si las formas y contenidos de la flexibilidad en México son diversos se debe
sobre todo a las diferentes estrategias empresariales de modernizacion (dejamos fuera las
formas de flexibilidad previas a la reestructuracion productiva actual). Esta visto que estas
estrategias pueden ser varias pero pudieran resumirse en dos principales :
a). Por un lado la que trata de ganar competitividad y productividad a través de nuevas
formas de organizacion del trabajo que implican de alguna manera flexibilidad y cambio
cultural. Sin embargo, esta forma se enfrenta en la actualidad a la constatacion de que se
establece la flexibilidad y se pide involucramiento e identidad con los fines de la empresa
con escasa capacitacion, baja delegacion de poder de decision a los obreros, bajos salarios y
alta intensidad en el trabajo.
b). La segunda forma se asimila a la idea de flexibilidad como desregulacion unilateral en
favor de la empresa también con bajos salarios.

Es decir, las dos formas dominantes de la flexibilidad en México se enfrentan a
contradicciones importantes, tensiones potenciales y distancia entre discursos, sobre todo
entre el toyotista y la realidad (Buroway, 1985)(Wood, 1991, 1993).
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Las tendencias hacia la flexibilizacion son reales, pero todavia prevalece la forma
unilateral empresarial y la posibilidad de la concertacidn con los sindicatos (fuera de ciertas
excepciones) es por ahora mas retorica que realidad en los lugares de trabajo (Tolliday,
1992). En efecto, la modernizacion de las empresas exportadoras no es tan espectacular
como pudiera pensarse, posiblemente porque la ventaja comparativa del bajo salario sigue
siendo una realidad en muchas de estas. Empresas exportadoras con bajos salarios, con
fuerza de trabajo poco calificada y de nivel educativo medio, con tecnologias intermedias,
con aplicaciones parciales de la calidad total y el justo a tiempo, especialmente con poco
involucramiento de los trabajadores, con esquemas de bonos por productividad poco
atractivos para los obreros y baja bilateralidad con los sindicatos, parecieran mas basadas
en el bajo salario y la racionalizacion con gran intensidad del trabajo que en la constitucion
de cualquier forma de Postfordismo o de Lean Production. La reestructuracion productiva
en México es real pero sigue caminos propios de acuerdo con las estrategias empresariales,
el contexto institucional particular, las politicas estatales y las caracteristicas previas de los
mercados de trabajo, de las relaciones laborales, de los sindicatos y las culturas de estos
actores (Hernandez, 1998). Taylorismo-fordismo con aspectos parciales de la calidad total
y el justo a tiempo, todo esto con una division del trabajo que sigue segmentando las tareas
de operacion en el piso de las de concepcion; por ello la reestructuracion en general no se
acomparia con mayor calificacion ni capacitacion obreras y el recambio en perfil de la
fuerza de trabajo es mas entre la antigua clase obrera, de educacion baja, calificada en la
practica en el uso de una méaquina, masculina, de antigliedad y edad medianas y bajo
salario, con una nueva fuerza de trabajo mas femenina, joven, de alta rotacion externa, baja
calificacion y también bajo salario.

Estos afios del NAFTA en México han probado que los estandares laborales no
dependen simplemente de cual es la elevacién de la productividad marginal, en México en
la manufactura ha crecido mas que en los Estados Unidos. En México sigue siendo
fundamental la presencia del Estado en la definicion de las relaciones laborales. EI nuevo
gobierno de Fox ha intentado una reconstruccion del pacto corporativo a la vieja usanza,
desde las cupulas empresariales, sindicales y del propio gobierno. Este pacto se ha
intentado hacerlo en torno de la productividad, la flexibilidad y una supuesta nueva cultura

laboral, sin insistir en la libertad y la democracia en los sindicatos. En especial en el
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problema del salario, ha sido el Estado el que ha fijado los parametros de los aumentos con
los incrementos en los salarios minimos, aunque los salarios contractuales desde 1999 se
han elevado mas que la inflacion contindan en términos reales en un nivel inferior a 1994.
Por otro lado, los sindicatos no han sido capaces y tal vez no hayan estado realmente
interesados en la modernizacion organizacional de las empresas y en lograr su interlocucion
productiva. Es cierto que han aumentado los casos de participacion sindical en este sentido,
pero estamos lejos de presenciar un cambio generalizado en las politicas sindicales, el
corporativismo sindical pareciera mas interesado en llegar a un nuevo acuerdo por arriba
que asumirse como autentico representante de los trabajadores, el impacto del nuevo
sindicalismo de la UNT ha sido hasta hoy muy limitado y esta organizacion no ha logrado
penetrar al sector central de la maquila. En sintesis, un cambio democratizador en las
relaciones laborales en México por ahora no parece emprenderse a partir de las empresas,
ni del Estado y menos de los sindicatos, es probable que para ello se tenga primero que
esperar a que se transforme mas el sistema politico y de ahi impactar a las relaciones

laborales en el nivel de la empresa.
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El corporativismo de Estado por supuesto que no ha muerto, se manifiesta en tematicas
muy antiguas como el soporte de las politicas econémicas del gobierno, en particular de los
topes salariales y en la red de compromisos de nivel messo y micro entre empresarios,
lideres sindicales y funcionarios gubernamentales para garantizar la paz laboral con bajos
salarios. Si es que se pudiera hablar de novedades en el sindicalismo corporativo estas han
sido la firma del Convenio por una nueva Cultura Laboral, que continué la doctrina
salinista del nuevo sindicalismo. En términos culturales este corporativismo no ha
cambiado, le siguen caracterizando el verticalismo, la escasa democracia, la delegacion y
no participacion de las bases en las decisiones, el clientelismo (aunque atemperado por
tener menos recursos que repartir) y la subordinacion paraddgicamente a las politicas de un
Estado ya no controlado por el PRI. Por otro lado, aunque en todas las grandes
confederaciones se han constituido corrientes, que sin entrar en confrontacion con las
anquilosadas direcciones nacionales tratan de retomar el tema de la productividad como
topico de negociacion con las empresa, estas corrientes son minoritarias y la repercusion en
los ingresos de los trabajadores ha sido escasa, ademas de que tienen parametros o limites
en el autoritarismo de las cupulas sindicales que no se atreven a cuestionar.

Sin embargo, la realidad méas profunda de la cuestion laboral, la que viene de las formas
de trabajar se ha ido transformando; en particular, ha emergido con propiedad en los
noventa una nueva clase obrera, mas joven, mas femenina, de bajos salarios y baja
calificacion, de alta rotacion, sin tradicion sindical aunque se le englobe en sindicatos sobre
todo de proteccion, posiblemente con una cultura laboral y sindical diferente de la clase
obrera del desarrollo estabilizador. Esta clase de menores raigambres corporativos poco se
ha manifestado en forma colectiva, en todo caso demandando individualmente ante los
tribunales o dejando el trabajo, emigrando, creando nuevas formas de sociabilidad, de
vestir, de masica y maneras de ver al pais, al gobierno y posiblemente con poco apego a los
sindicatos, aunque esté en gran proporcion sindicalizada.

La UNT, en la que se han depositado tantas esperanza se ha quedado a un cuarto del
camino. En sus sindicatos de origen cuenta con un capital social y sindical importante, la
experiencia telefonista (STRM) de negociacion de la productividad y la reestructuracion de
las empresas, la del Sindicato del Seguro Social (STIMSS) de defensa de la seguridad

social, la del Frente Autentico del Trabajo de relaciones internacionales de nuevo tipo, la
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del Sindicato de la Universidad Nacional (STUNAM) de independencia sindical. Sin
embargo, esta rica experiencia, sintetizada en los documentos programaticos de la UNT, no
se ha vuelto tactica concreta de lucha.

Una razon estriba en las relaciones imaginarias o reales con el Estado. Sin duda que
el gobierno no vio con buenos ojos la fundacion de la UNT, pero esta también ha tratado de
no confrontarse demasiado con aquel. La razon no esta solamente en las personalidades y
ambiciones de los lideres de la UNT, sino que el Estado mexicano sigue siendo altamente
centralizado en las decisiones sindicales. En esta medida, una parte de la UNT pareciera
hacer un guifio permanente al Estado, en tanto buscar como durante el régimen de Salinas
el ser la alternativa con el visto bueno que viene desde arriba. Este guifio no es gratuito,
considerando no solamente el papel centralizado de la politica econdmica y salarial, sino el
control que el gobierno conserva sobre el registro sindical, el derecho de huelga y la
contratacion colectiva. Todo esto a pesar de que hay actores politicos fuertes de oposicion,
nuevas relaciones internacionales de los sindicatos de la UNT, nuevos movimientos
sociales, extension de la influencia de las Organizaciones No Gubernamentales
relacionadas con derechos humanos y laborales. En otras palabras, esta suerte de
Neolombardismo (lider marxista que justifico la alianza de la CTM con el Estado en los
afios treinta) de buscar la aprobacion del Estado para saber que hacer y con quien aliarse,
no deja de significar una limitacion a las potencialidades de la UNT. En este sentido el
papel disciplinador de la politica econdmica y los topes salariales funcionan también para
los sindicatos de la UNT vy, en esta medida, contribuyen a fomentar la disyuntiva para los
trabajadores entre mantener la fuente de trabajo y el empleo v.s. el incremento salarial. Por
otro lado, la competencia entre las direcciones de los tres grandes sindicatos de la UNT —
STUNAM, STIMSS y STRM - ha conducido a que las partes mas propositivas dejen para
otros momentos el insistir en una estrategia sindical nueva. Asi, la UNT ha retomado como
aspecto central de su practica del ultimo afio lo méas elemental del sindicalismo
independiente, la denuncia. Esta reduccién de la estrategia sindical a su aspecto mas
rudimentario obedece en parte a que las culturas sindicales que vienen del oficialismo no
han sido tampoco remontadas en la UNT: las decisiones cupulares acerca de la tactica y la
estrategia, la delegacion en los lideres sin contrapesos, y el clientelismo son parte de la vida

de muchos de los sindicatos de UNT. Ademas, influye también la lucha por el poder al
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interior de la UNT, no es tanto por proyectos diferentes —a pesar de que los grandes
sindicatos si expresen con sus practicas estrategias diferenciadas — sino por la hegemonia
de los lideres. Habria que afadir las tentaciones que significan las alianzas con partidos al
nivel del sistema politico que divide a los sindicatos de a UNT entre el PRD y el PRI.
Finalmente la interesante iniciativa de fundar el Movimiento Social de los Trabajadores
(MST), como Asociacion Politica volcada hacia el territorio, buscando aliados no laborales
y hegemonia sindical en la masa del pueblo, con miras a un proyecto diferente de nacion,
se ha quedado en el papel, sin efectos practicos, a pesar de que el MST apoy0 al PRD en la
ultima eleccion. La razén se encuentra en los equilibrios al interior de la UNT — si uno de
los sindicatos destaca sobre los otros en cualquier terreno desequilibra la relacion de
fuerzas y pone en peligro a la organizacion en su integridad — y las disyuntivas de con
cuales partidos 0 movimientos sociales aliarse, que presupone opciones politicas y de
cambio del pais de mayor envergadura que las sindicales. En esta medida, al continuar tan
imbricados lo politico nacional con lo laboral, los sindicatos de la UNT, que se atrevieron a
romper con el Congreso del Trabajo y deslindarse de la Coordinadora, no han realizado la
misma operacién o al menos no con la misma claridad con el gobierno y los partidos.
Siglas

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica

ENESTYC: Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion levantada
entre el INEGI y la Secretaria del Trabajo con una muestra representativa de 5000

establecimientos manufactureros en 1991, 1994 y 1999.
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