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Introduccion

Hoy en dia, el mundo del trabajo en América Latina parece estar marcado por una profunda
crisis que se expresa en la contraccion del crecimiento econdmico de los paises de la
regién, y en la tasa de desempleo urbano mas alta de los Gltimos veintidds afios. En el
trasfondo de dicha crisis se encuentran los limites de un modelo de desarrollo sustentado en
la apertura comercial y financiera, en la inversion extranjera y en la aplicacion de reformas
estructurales y estrategias de flexibilizacion al mercado de trabajo.

En un contexto de nuevas circunstancias econémicas, sociales y tecnoldgicas que conviven
en un panorama productivo polarizado entre sectores exportadores “de alta productividad y
tecnologia de vanguardia”, con otros, de caracter informal, de *escaso capital, sin
proteccion social e historicamente precarios” (OIT, 2002: 11l). En este escenario poco
alentador y de extrema vulnerabilidad econémica y social, surge la inquietud por conocer el
tipo de participacion que se esta generando para las mujeres a la luz del fendmeno de la
flexibilidad laboral.

La flexibilidad laboral, favorecida por el modelo econdmico neoliberal, fue particularmente
intensa en paises como Bolivia, Chile, Argentina, Brasil y México, en los que ésta emergid
como una estrategia para superar la crisis y las medidas de ajuste estructural.
Posteriormente, se observaria una flexibilizacion tardia y menos profunda en otros paises
del area aunque compartiendo la supresion del proteccionismo empresarial, y el desajuste
de las normas del empleo y del salario. Es decir, se traté de la transformacion del conjunto
de reglas que regian la relacién del trabajo, cuyo efecto méas nocivo radicd en la
inseguridad laboral experimentada por los trabajadores en general, y las mujeres
asalariadas, en particular (Leon, 2000: 38).

Una de las estrategias mas efectivas para inducir la flexibilidad laboral en América Latina

fue el cambio normativo gubernamental a través de decretos, reglamentos y enmiendas
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constitucionales, lo que estimuld la adopcion de nuevos patrones de negociacion y la
adecuacion del funcionamiento de las instituciones laborales para una economia abierta. En
algunos paises, como Costa Rica, Colombia, Venezuela, Perl, y especialmente en
Argentina, Brasil y México, se identificd mecanismos mas especificos ligados a la creacion
de contratos especiales y temporales, la alteracion de la estructura salarial y del empleo, la
creacion de empresas y de servicios transitorios, asi como la supresion de las
indemnizaciones por despido injustificado. A los que se afiadio figuras compensatorias de
promocion y capacitacion laboral, asistencia al desempleo, promocién de mecanismos de
conciliacion y la flexibilizacién de las jornadas de trabajo (Marco, 2001).*

Como se puede observar, la flexibilidad laboral, parece constituir un concepto que
sintetizan la actual configuracion de las relaciones entre el capital y el trabajo en sus
maltiples dimensiones y transformaciones referidas a la organizacién de la empresa, las
politicas de empleo, la reestructuracién de los mercados laborales, el movimiento sindical y
la precarizacion del trabajo en América Latina (OIT, 2002: 23-25). A pesar de los
problemas que podria presentar este concepto, considerado como difuso por autoras como
Yanez (1999: 2) y De la O (1998: 11), y criticado por su contenido funcionalista en los
términos utilizados por la OIT. 2

Este concepto destaca por su utilidad para aprehender la dinamica de la transicion laboral
latinoamericana de finales del siglo XX, y particularmente sus posibilidades para
reflexionar sobre como los sujetos masculinos y femeninos ponen en juego sus capacidades
socioecondmicas y culturales dentro de los limites impuestos por las nuevas condiciones de
trabajo. Lo que implica para los primeros, la amenaza cada vez méas cercana del desempleo
y, para las segundas, su incorporacion al trabajo remunerado en condiciones de desventaja
y en los segmentos mas desfavorecidos del mercado de trabajo.

En este documento se pretende analizar la flexibilidad laboral en una doble dimension, que
refiere por un lado, a las coyunturas del mercado laboral y, por otro, a los cambiantes
procesos de trabajo de la ultima década del siglo XX y los primeros afios del siglo que
comienza. Este abordaje estara atravesado, ademas, por una mirada de género, con el fin de
subrayar la subjetividad y la multidimensionalidad de las relaciones laborales. En suma, se
trata de reflexionar, en palabras de Hirata (1998: 12) sobre *... la necesaria
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complementariedad entre una teoria de los mercados de trabajo, una teoria correlativa a los
procesos de trabajo y una teoria del ‘sujeto sexuado”.

Con esta intencidn se reviso la produccién académica e institucional mas difundida de los
ultimos afios, que consigna los efectos de la flexibilidad laboral en los mercados de trabajo
y en los procesos productivos desde una perspectiva de género. A partir de este registro
critico, se espera contribuir al desarrollo de un acercamiento que de cuenta de la
complejidad de la realidad sociolaboral que experimentan las mujeres en su dificil
transcurrir entre el mundo del trabajo remunerado y el no remunerado, doméstico y
familiar.

Con este proposito, en el primer apartado consideramos la incorporacion de la mujer
latinoamericana al mercado de trabajo en los afios noventa, lo que permite identificar el
complejo y contradictorio proceso de institucionalizacion de las diferencias de género en la
transicion laboral abierta por la reestructuracion econémica, la flexibilizacion laboral y la
globalizacion de los mercados de trabajo. Como parte de este proceso, se identifica también
un patron emergente de feminizacion de la fuerza laboral y sus efectos en la precarizacion
del trabajo.

A continuacion, en el segundo apartado, se examina el fendmeno de la flexibilidad laboral
en el ambito de la empresa y su impacto en la participacién femenina, a través de la
revision de los principales estudios realizados en el periodo mencionado que analizan las
nuevas formas de division del trabajo, la flexibilizacion de las relaciones laborales
asociadas a la precariedad de género y los riesgos y oportunidades de las mujeres en el
contexto de la globalizacion y el libre mercado. Todo ello, con el fin de identificar mas
nitidamente en que consiste la perspectiva de género y dar reconocimiento a la

multidimensionalidad de la flexibilidad laboral.

Las mujeres en el mercado de trabajo: La transicion laboral de los afios noventa

Un fendmeno que va de la mano de las transformaciones laborales en América Latina, a lo
largo de la década del noventa, es el crecimiento de la fuerza de trabajo a una tasa anual de
3.2 %, hasta 1998. Detras de esta cifra, lo que se observa es el surguimiento de los llamados
“nuevos pobres”, conformados por las mujeres y los jovenes urbanos lanzados al mercado

de trabajo como consecuencia de la crisis. Este fenOmeno, y en particular el crecimiento
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acelerado de la participacién femenina, de 40.7 % a 45.4 % entre 1990 y 1997, transformo
los patrones de participacion por sexo en América Latina: por primera vez en la historia
regional, el aporte de la poblacién femenina al incremento total de la poblacion ocupada
superd al de los hombres (Le6n, 2000: 9).

Para explicar este fenémeno emergente de feminizacion de la fuerza de trabajo, conviene
distinguir tres coyunturas que coinciden con los procesos de reestructuracion economica, de
flexibilizacion de las relaciones laborales y de globalizacion de los mercados. La primera
de estas coyunturas tuvo como punto de partida la crisis de la deuda y la transicion del
modelo de desarrollo econémico de proteccionista a exportador en los afios ochenta. En
este contexto, la flexibilizacion laboral aparece como una estrategia de salida a la crisis a
través de ajustes en las relaciones entre el Estado, las empresas y los trabajadores. Este
cambio del modelo econémico y de las reglas que regulan las relaciones laborales tuvo
importantes consecuencias en la institucionalizacion de las diferencias de género y en la
incorporacion de las mujeres al mercado de trabajo.

La segunda coyuntura, se refiere a la entrada masiva de las mujeres al mercado de trabajo
durante la primera mitad de la década de los noventa, en medio de una situacion
caracterizada por el desempleo y los bajos salarios provocados por las politicas de ajuste.
En este contexto, se configurd un patrén de participacion laboral por género; uniforme y
pleno en el caso de los varones, y heterogeneo e insuficiente en el caso de las mujeres,
aunque con visos de permanencia durante el periodo reproductivo asociada a la
discriminacion salarial y profesional.

La tercera coyuntura, corresponde a la nueva ola de ajustes de la segunda mitad de la
década de los noventa y principios del nuevo siglo, concebidos para enfrentar la crisis de
los paises del sudeste asiatico y, en segundo lugar, la desaceleracion de la economia
estadounidense después de los acontecimientos del 11 de septiembre de 2001.%2 En esta
coyuntura, la flexibilizacion se asocia con el nuevo esfuerzo de las empresas para aumentar
su productividad y mantener sus niveles de competitividad relativa en el ambito
internacional, con base en la reduccion y busqueda de mejores costos laborales y la
subcontratacion. Paralelamente, crecieron los empleos por cuenta propia de baja
productividad y marcados por el signo de la precariedad.
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18, Coyuntura: Transicion productiva, nuevas reglas laborales e institucionalizacion de las
diferencias de género

Entre 1980 y 2000, se observé en América Latina un cambio del modelo econémico de tipo
proteccionista por otro de inspiracion neoliberal. En el &mbito del trabajo, este cambio ha
sido resumido en el concepto de flexibilidad laboral, que para algunos autores se refiere al
cambio de las “reglas del juego” que rigen las relaciones entre los actores en el ambito
externo e interno de las empresas (Leon, 2000: 38 y OIT, 2002: 23-25).

Lo que importa subrayar es que esta transicion se produjo en el marco de fendmenos
estructurales globales, que tuvieron consecuencias de largo plazo en el tipo de desarrollo
seguido por los paises del area, volcados hacia el mercado externo, y particularmente en la
fuerza de trabajo femenina que, como se explica mas adelante, tendio a localizarse en los
sectores exportadores basados en el uso intensivo de mano de obra como las empresas
maquiladoras, la agricultura y la agroindustria.

Esta rearticulacién productiva y comercial de los paises de la region, aunada a la
desarticulacion del régimen laboral, amplié la situacion de desproteccion e informalidad
previa a la crisis de la deuda, justo en el momento en que las mujeres se incorporaron
masivamente a la fuerza laboral. De acuerdo con Ledn (2000: 39), en estas circunstancias
se configuré un claro proceso de exclusion social que perjudicd especialmente a las
mujeres, los jovenes y los adultos mayores.

Lo que queremos destacar, son justamente las consecuencias de este cambio de modelo
econémico y de las reglas que regulan las relaciones laborales, en el proceso de
institucionalizacién de las diferencias de género y la incorporacién de las mujeres al
mercado de trabajo. Como ya se ha sefialado, este Gltimo proceso se desarrollo en el
contexto de la crisis de la deuda de los afios ochenta, lo que explica que se ahondaran las
diferencias sociales en el acceso al empleo de las mujeres. El resultado de estas intrincadas
relaciones fue una nueva forma de exclusion femenina caracterizada por la segregacion
ocupacional, la precarizacion del trabajo y la discriminacion salarial de las mujeres.
Fendmeno que claramente puso de manifiesto la otra cara del proceso social de la division
sexual del trabajo, que histéricamente ha distribuido de manera jerdrquica e inequitativa las
tareas de la produccion y la reproduccion social entre hombres y mujeres (De Oliveira y
Ariza, 1997: 186 y 188).
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En la coyuntura laboral de fin de siglo, este reparto desigual de tareas se proyectd en los
niveles y modos de insercion de la fuerza de trabajo femenina y masculina en los mercados
de trabajo (De Oliveira y Ariza, 1997: 188). Si bien, en términos generales, la participacion
creciente de las mujeres latinoamericanas en los mercados de trabajo aminoro6 su exclusion
del ambito del trabajo extradoméstico y, por consiguiente, redujo la brecha en los niveles de
participacion economica entre hombres y mujeres, no podemos pensar en una relacion
directa entre participacion econémica femenina y segregacion.

En un estudio realizado por Galvez (2001: 34), sobre una muestra de cinco paises (Brasil,
Costa Rica, Honduras, Panamé y Venezuela),* encontré que en todos ellos habfa un alto
grado de segregacion sexual en las ocupaciones; aun cuando este fendmeno habia
disminuido ligeramente entre 1990 y 1997, en un contexto marcado por el aumento del
empleo femenino con respecto al masculino. Al respecto, advierte, coincidiendo con
Oliveira 'y Ariza (1997), que la feminizacién del mercado de trabajo tiene efectos diferentes
sobre la segregacion sexual y no necesariamente contribuye a disminuirla. >

Otro indicador de la inequidad en las condiciones de acceso de las mujeres al mercado
laboral es el de las remuneraciones. Sobre este punto, la misma autora indica que en todos
los paises de la region, por encima de las diferencias en tamafio y nivel de ingreso, las
remuneraciones econémicas de las mujeres son menores que las de los varones debido a su
insercion laboral méas precaria (Galvez, 2001: 8). Nuevamente resalta el hecho de que
aunque la dindmica laboral de finales del siglo pasado se muestra favorable a la
incorporacion relativa de las mujeres al mercado de trabajo, los fendmenos relacionados
con la globalizacién tienden a reproducir patrones de inequidad sociolaboral.

Uno de los indicadores mas usados para medir la brecha socioeconémica y cultural entre
los géneros es precisamente el ingreso global por sexo®, que permite comparar en términos
generales el ingreso que obtiene el conjunto de mujeres con el que obtienen los hombres de
un mismo pais. De acuerdo a las cifras proporcionadas por Gélvez para 13 paises
latinoamericanos de muy diferentes niveles socioeconémicos (Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Honduras, México, Panama, Paraguay, Uruguay y
Venezuela), la brecha entre hombres y mujeres en su capacidad para generar ingresos
mostré una tendencia positiva entre 1990 y 1997. No obstante, la distancia entre ambos
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(més de 50 puntos porcentuales) sigue siendo muy alta, independientemente del PIB de
estos paises.

Para explicar mejor las diferencias salariales entre hombres y mujeres, habria que tener en
cuenta ademas algunos factores de caracter contextual, como la composicion de la fuerza de
trabajo y su distribucion sectorial, el nimero de horas trabajadas por hombres y mujeres, su
edad y nivel escolar. De acuerdo con estos criterios encontramos que la distancia de
ingresos por hora entre hombres y mujeres en América Latina es mayor en la industria,
especialmente en las empresas de mayor tamafo; las jornadas laborales semanales
promedio de las mujeres son mas reducidas (39.9 horas por semana frente a las 46.8 de los
hombres), por lo mismo, la brecha salarial entre hombres y mujeres es mayor cuando se
toma este criterio en lugar del ingreso por hora. Las mayores diferencias salariales entre
trabajadores hombres y mujeres de mas edad y mayor nivel educativo indican también las
dificultades que tienen las mujeres para acceder, permanecer y promoverse en los mercados
de trabajo (OIT, 2001: 22-32).

Detras de estos factores “objetivos”, afloran otros menos visibles de caracter cultural que
encajonan a las mujeres en una gama limitada de ocupaciones definidas como femeninas
(segmentacion horizontal), y las colocan en las jerarquias mas bajas dentro de las mismas
ocupaciones que comparten con los varones (segmentacion vertical). Son estos factores los
que explican la distancia que separa los ingresos de hombres y mujeres (Arraigada, 1997:
21-22-23). En este sentido, podriamos hablar una ideologia constituida por los mitos sobre
lo femenino y lo masculino que otorga a las mujeres y a los hombres determinados saberes
y habilidades que influyen, por una parte, en la definicion de los perfiles de puestos de
trabajo y, por la otra, en la eleccion de profesiones, ocupaciones y capacitaciones que hacen
los propios hombres y mujeres (Abramo, 1995; Abramo y Todaro, 1998 y Callejo y Martin
Rojo, 1994-1995).

Las estadisticas e indicadores sociales citadas por Pollack (1997: 44-49), confirman que en
1994 las mujeres urbanas latinoamericanas se concentraban mayoritariamente en los
servicios, en proporciones en gran parte de los paises latinoamericanos por arriba del 70 %.
Cinco afios después, en 1999, esta tendencia hacia la terciarizacion del empleo femenino se
habia arraigado aun mas. Los datos de las encuestas de hogares, de una muestra de 16

paises, muestran que las ocupadas urbanas en los servicios superaban el 80%, salvo en El
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Salvador, Guatemala, Honduras y México, paises con una proporcion mayor de mujeres
ocupadas en la industria.

Esta misma fuente indica que al finalizar el siglo XX las mujeres se concentraban en
empleos precarios como por cuenta propia y familiares no remunerados, especialmente en
aquellos paises con una industria mas feminizada de tipo maquilador como los
mencionados antes, excepto México. En general, en América Latina méas del 40% del
trabajo no remunerado y del 90% del servicio doméstico es realizado por mujeres.
Asimismo, una dimensién mas de la segregacion laboral se refleja en la mayor proporcion
de mujeres que ocupa puestos subordinados, como profesionistas y técnicas, en contraste
con la mayor proporciéon de hombres en los trabajos manuales.

28, Coyuntura: Los patrones de participacion laboral de género en el contexto de la apertura
comercial y la reestructuracién econémica

A principios de los afios noventa, pasado el periodo de ajuste de corto plazo en los paises
latinoamericanos, tras la crisis de la deuda externa, se inicid una fase de reestructuracion
marcada por la apertura hacia los mercados externos y la reorganizacion de los procesos
productivos. El dato sobresaliente de este proceso, como ya se ha dicho, fue la feminizacién
de la fuerza de trabajo (Arraigada, 1997: 5).

Para entender mejor este proceso, conviene observar las tasas de participacion econémica
de mujeres y varones entre 1990 y 1997. Estos datos ponen de manifiesto un patron
masculino de participacion laboral practicamente constante en estos afios, con tasas
similares entre los paises de la region, y una incorporacion plena promedio por arriba del 74
%. Por el contrario, las mujeres presentan trayectorias heterogéneas en su participacion, con
una diferencia de hasta 17 puntos entre los paises de la muestra, y aunque crecieron en
numero aceleradamente durante la década, la distancia que las separa de los hombres sigue
siendo todavia considerable. Asi lo demuestran los datos de la CEPAL para 1999, de
acuerdo con los cuales la tasa de participacion promedio de los hombres era de 90.3 y la de
las mujeres de 35.8.

Si quisiéramos precisar aun mas el significado de estos patrones, hay que recordar que la
maxima participacion en mujeres y hombres tiene lugar entre los 25 y 49 afios. En el caso
de las mujeres de este rango de edad, este dato constituye una auténtica novedad con

relacion a la generacion anterior de mujeres latinoamericanas que se retiraban de la fuerza
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laboral al casarse o unirse y tener hijos (Arraigada, 1997: 11 y Pollack, 1997: 37).
Nuevamente llegamos a la conclusion de que la crisis no s6lo empuja a las mujeres a buscar
trabajo sino que las obliga a permanecer en el mercado con su doble carga doméstica y
productiva que se agranda aiin mas entre las mujeres mas pobres®,

En general, la mayor escolarizacion de las mujeres latinoamericanas ha estado asociada con
el incremento de su participacion laboral. No obstante, su mayor presencia en el mercado de
trabajo se ha topado con barreras que obstaculizan su movilidad ascendente en la escala
salarial y profesional, especialmente en el grupo de las mujeres con mayor instruccién de
13 afios y més (Ledn, 2000: 24, Arraigada, 1997: 18 y Pollack, 1997: 50). Al respecto,
cuando se introduce la variable educacion para analizar las diferencias salariales entre
hombres y mujeres se encuentra que la mayor diferencia de ingresos se registra en los
niveles de instruccion mas altos, lo que demuestra que “la opcién por trabajar” no esta
determinada por una logica de costo-beneficio sino por factores culturales, como la
realizacion personal y la independencia de las mujeres.

En resumen, lo dicho hasta ahora nos permite afirmar que aunque la entrada de las mujeres
al mercado de trabajo ha ido en aumento, las barreras que tienen que vencer para lograr
condiciones mas justas y equitativas en el hogar y el mundo productivo son adn
considerables y de diferente peso entre los paises de la region. En este sentido, convendria
en un futuro estudiar en detalle las diferencias entre paises, y al interior de los mismos entre
sus zonas urbanas y rurales, considerando variables como la edad, el nivel educacional, el
nivel de ingreso y el sexo (Pollack, 1997: 33). Al respecto, también es imprescindible afinar
los métodos tradicionales, como las encuestas de hogares, que aun tienen dificultades para
dar cuenta de la compleja situacion laboral de las mujeres y desarrollar estrategias micro
nivel méas efectivas que nos permitan mirar las multiples formas del trabajo doméstico y
extradomestico.

32 Coyuntura: Las nuevas crisis y el empleo precario

Un hecho que acompaniia la entrada de las mujeres a la actividad remunerada, es la creciente
feminizacion de los empleos de baja productividad y del sector informal; producidos
primero por la crisis de comienzos de los afios ochenta y la reestructuracion productiva de

los noventa, y en los ultimos afios, por la ola recesiva desatada por la crisis asiatica a partir
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de 1998 y, profundizada por la desaceleracion de la economia estadounidense después de
los acontecimientos del 11 de septiembre de 2001.

Un importante namero de los empleos de baja productividad se manifiesta en la expansion
del trabajo por cuenta propia entre 1980 y 1995, tanto de hombres como de mujeres. De
acuerdo con Brigida Garcia, citada por Oliveiray Ariza (1997: 188), en México el efecto de
la crisis y de la reestructuracion econdmica fue proporcionalmente mayor en la PEA
femenina que crecid, entre 1970 y 1995, a tasas mayores que los trabajadores varones por
cuenta propia y no remunerados como porcentaje de la PEA total. Ademas, estas mujeres se
encontraron en peores condiciones que los varones dentro de esta categoria, ya que
generalmente desempefiaban actividades de subsistencia de forma unipersonal, con muy
bajos salarios y jornadas mas largas de trabajo.

Otra expresion actual de este mismo fendbmeno se puede asociar con los efectos de la
externalizacion del trabajo, que se identifica con la subcontratacion de formas de trabajo
por las empresas. El resultado de este proceso es la multiplicacion de pequefios talleres
subcontratistas que representan el ultimo eslabon de las cadenas productivas y la
externalizacion de la precariedad laboral.

Ambos tipos de empleo, tanto el externalizado como por cuenta propia, tienen en comun la
precariedad de su ejercicio, caracterizado por la discontinuidad en el tiempo y la falta de
regulacion (ausencia de contratos); bajos salarios; otras formas de remuneracion, como el
pago a destajo o mediante comisiones disfrazadas de trabajo asalariado; mecanismos para
extender ilegalmente los horarios de trabajo e incrementar la intensidad de las jornadas de
trabajo, y en general condiciones minimas de higiene y seguridad social.

Entre estas ocupaciones, Arraigada (1997: 26) destaca las de tipo precario pero tradicional,
como el trabajo doméstico, y las nuevas modalidades de trabajo a domicilio, por cuenta
propia y en microempresas. Aunque todas estas ocupaciones tienden a estar subregistradas,
es posible marcar algunas tendencias. Por ejemplo, el decrecimiento del trabajo doméstico
como ocupacion femenina en algunos paises en la primera mitad de la década del noventa,
lo que no quita que siga siendo una actividad importante y aun creciente en paises con
problemas de empleo, como México y Argentina.

En general, el trabajo doméstico se mantiene como una de las entradas preferentes de las

mujeres al mercado de trabajo. Este es el caso de las mujeres centroamericanas, caribefias y

443



del sureste mexicano que migran de la finca a la maquila, y que al llegar a la ciudad se
emplean como trabajadoras domésticas antes de iniciar su periplo por los distintos
eslabones del trabajo industrial, con frecuencia asociados con industrias de exportacion
intensivas en mano de obra, como son las de confeccidn de ropa, textil, cuero, calzado y
tabaco.

Otra forma de referirse a estas ocupaciones precarias es por su baja productividad, haciendo
alusién a las formas de organizacion de los establecimientos y los productores. Estos
sectores se distinguen por sus bajos salarios y escasas ganancias para quienes trabajan por
cuenta propia 0 como pequefios empresarios, y por tener una composicion mas feminizada
de su fuerza de trabajo que los sectores con productividad media y alta (Galvez, 2001: 37).
Si se asocia el nivel de productividad de las actividades econémicas con su capacidad para
generar ingresos, se encuentra que en los sectores de baja productividad los ingresos son
menores que en el resto de la economia. Al respecto, Galvez (2001: 39) demuestra ademas
que en los casos de Bolivia, Brasil y México, las diferencias son mucho mayores entre las
mujeres que entre los hombres: los ingresos de las mujeres ocupadas en los sectores de baja
productividad representan apenas alrededor del 50% del correspondiente a las ocupadas en
el resto de la economia, en tanto que en el caso de los hombres constituyen el 60 y hasta el
90 %.

Si se miran los indicadores que refieren el lugar ocupado por las mujeres en el mercado de
trabajo asalariado, no hay duda que entre los afios ochenta y noventa las mujeres crecieron
mas que los hombres en las empresas medianas y grandes, y que las asalariadas a jornada
completa continuaron siendo la categoria mas importante de la fuerza de trabajo femenina.
Este hecho nos habla de un claro proceso de proletarizacion de la fuerza de trabajo
femenina. Aln en los paises que experimentaron reestructuraciones productivas profundas
en sectores industriales y de servicios, como es el caso de Brasil, la participacién femenina
en la fuerza de trabajo industrial no sélo se mantuvo sino que aumentd levemente. En
opinion de Ledn (2000: 53) esto se debi6 a su permanencia en subsectores
predominantemente femeninos, como el textil, calzado y vestuario, y, sobre todo, a su
acceso a nuevos puestos de trabajo en los subsectores mecénico, gréfico-editorial y

alimentario. En el caso del sector bancario, donde el nimero de empleados disminuy6 cerca
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de 43 % entre 1989 y 1997, la participacién femenina crecié de 36 % al 43 % del total de
los trabajadores.

En términos generales, la proletarizacion industrial de las mujeres latinoamericanas debe
explicarse por su incorporacion masiva en industrias intensivas en mano de obra y su
concentracion en areas de trabajo secundarias, como los servicios comerciales, secretariales

y de ventas, y en categorias flexibles y polifuncionales.

Género y flexibilidad laboral en el &mbito de la empresa

Los procesos de reestructuracion econdmica, flexibilizacién laboral y globalizacion de los
mercados de trabajo latinoamericanos conformaron el contexto en el que se incorporé la
mujer a la actividad remunerada en las ultimas décadas, es decir, bajo un patron de fuerte
segmentacion ocupacional, subvaloraciéon del trabajo y una baja calidad en el tipo de
empleos.

Esta realidad fue captada en los estudios sobre el trabajo de la mujer latinoamericana, que
tuvieron como antecedente la influencia de las teorias de la modernizacion y de la critica
feminista marxista al nuevo orden mundial durante los afios sesenta y setenta (Arango,
2000:2). A partir de los afios ochenta, el debate se centrd en el impacto de los programas de
ajuste en las condiciones de vida de las mujeres, en la transferencia de los costos estatales a
la economia reproductiva y al trabajo no remunerado de las mujeres, y en general, se
ejercio una fuerte critica a los modelos macroecondémicos y sus efectos en las relaciones de
género en términos de desarrollo®. Cabe sefialar, los aportes en este contexto sobre la
interrelacion entre el universo laboral, el familiar-reproductivo y el trabajo domeéstico.
Especificamente a través de investigaciones sobre las estrategias familiares de
supervivencia, el ciclo de vida familiar, las formas de socializacion para el trabajo, la
estructura de oportunidad laboral para hombres y mujeres y, en general, sobre las
transformaciones del trabajo y las relaciones de género™® (Arango, 2000:3)

A estos estudios los enriquecié el enfoque sobre las consecuencias de los procesos
econdémicos mundiales en las relaciones productivas y laborales de fines de los ochenta. En
esta perspectiva se desarrollaron temas sobre la transformacion de los procesos productivos

en las empresas, lo que generd numerosas investigaciones sobre el impacto de las nuevas
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tecnologias y las formas de gestion del trabajo, como un primer acercamiento al fendmeno
de la flexibilidad.

Posteriormente cobraron importancia los estudios sobre la modernizacion industrial en
sectores de punta, como el automotriz, la electronica y la metalmecéanica, abarcando
experiencias locales y comparaciones internacionales (Erostegui, 1991; Montiel, 1993;
Diaz, 1993; Roldan, 1994; Montero, 1996 y 1999; Agancino y Echevarria, 1995; De la
Garza, 1997 y 1998; Hirata, 1998; Zapata, 1998; Tokman y Martinez, 1999a, 1999b;
Macario, 1999; Reincke, 1997; Trejos y Abdallah, 2000). Ademas de identificar fendmenos
emergentes como los distritos industriales, las pequefias y medianas empresas y las cadenas
productivas, asi como los primeros andlisis sobre el impacto de la flexibilidad en el
mercado de trabajo.

En un primer momento, estos estudios permitieron identificar la diversidad con la que la
flexibilidad laboral se implementé en América Latina y las experiencias e intereses
diferentes de los paises de la region. Predominando, sobre todo, investigaciones sobre los
cambios en la empresa, tanto en su aspecto numérico y funcional, pero careciendo de
articulaciones con la esfera del mercado laboral y la de género. Esta Gltima indispensable
para comprender las condiciones en que las mujeres acceden a un empleo y, como la
flexibilidad resulta ser un fenémeno fuertemente marcado por el desarrollo historico de las
relaciones de género en el trabajo, por las representaciones de los intereses politicos de los
Estados y por los motivos econdmicos de las empresas (Walby, 2000).

Se podria afirmar que en las primeras investigaciones sobre la flexibilidad laboral en
América Latina se carecid de una perspectiva de género, pero en los afios noventa fue
posible identificar numerosos estudios bajo esta perspectiva. Tanto instituciones
académicas como organizaciones no gubernamentales se abocaron a “hacer visible lo
invisible” en este campo de estudio, en especial las ubicadas en México, Chile, Brasil,
Argentina y el area centroamericana, y en menor medida, las del area andina. **

Con el fin de profundizar en estos estudios, distinguimos tres debates principales sobre la
flexibilidad laboral'® desde un enfoque de género, que versa sobre: a) los procesos de
trabajo, la division sexual del trabajo y las oportunidades laborales de las mujeres; b) las
nuevas formas y temporalidades del empleo y del trabajo, que se asocian con un panorama
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de precariedad de género y; c) los riesgos y oportunidades de las mujeres en el contexto de

la division internacional del trabajo y la globalizacion.

El debate sobre la flexibilidad y los procesos de trabajo: La division sexual y la relatividad de

oportunidades de las mujeres

A la luz de este eje analitico es posible identificar dos posiciones diferentes. Una primera
posicion optimista en la que se afirma que la flexibilidad laboral, en su nivel funcional, tiende
a disminuir los riesgos en el trabajo y la necesidad de fuerza fisica tipica de los “trabajos
masculinos”. En este sentido, el trabajo flexible abriria nuevas oportunidades para las mujeres
hacia ocupaciones y profesiones antes limitadas a los varones. Ademas, con la incorporacion
de nuevas tecnologias las mujeres, sobre todo aquellas con perfiles calificados, mejorarian
su formacion profesional en sectores como la informética (Abramo, 1995).

Otro aspecto positivo de la flexibilizacion, supone que el trabajo a tiempo parcial 0 a
domicilio, con una fuerte articulacion entre el trabajo asalariado y el trabajo doméstico,
beneficia directamente a las mujeres. Al respecto, algunas investigaciones dan cuenta de la
creacion de nuevos puestos de trabajo para mujeres ingenieras, analistas, programadoras y
técnicas, aunque se trata de puestos limitados y en los que sé continuo prefiriendo la
contratacion de hombres (Roldan, 1993; Todaro y Rodriguez, 1995; Abramo y Armijo,
1996; Abramo y Todaro, 1998).

Una segunda posicion pesimista, destaca la exigencia de flexibilizar el trabajo por parte de las
empresas y el Estado, que legitiman los procesos de discriminacion sexual del trabajo
presentandolos como précticas necesarias para lograr la eficiencia. Esta exigencia no considera
que en muchos casos existe una marcada correspondencia entre los empleos "flexibles” y las
situaciones de discriminacion salarial, sexual y de desproteccion laboral preexistentes (Recio,
1988: 99). En este caso, los grupos mas afectados por estas politicas son las mujeres, los
jovenes y los migrantes recientes, quienes han sido obligados a aceptar empleos mal
retribuidos y con pocas perspectivas.

Al respecto Recio (1988) identifica dos aspectos directamente vinculados con esta
problematica. En primer lugar, la percepcién de la flexibilidad del trabajo como algo "natural™
que conduce a la aceptacion de dichas condiciones por parte de los sujetos necesitados de
trabajo. Y en segundo lugar, la acentuacion de las diferencias entre los sectores privilegiados y

los excluidos de los efectos “positivos” de la flexibilizacion, como los sindicalizados y no
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sindicalizados, siendo estos Ultimos quienes experimentan los efectos méas drésticos de la
flexibilidad, aunque dichas diferencias podrian extenderse incluso al interior del mismo sector
sindicalizado. En este sentido, la flexibilidad es un proceso que permite a las empresas
ofrecer condiciones de trabajo y retribuciones diferenciadas, en funcion de posibilidades
desiguales de organizacién y de autoproteccion que tienen los distintos colectivos de trabajo.
En algunas investigaciones, se muestra que el caracter socialmente atribuido a hombres y
mujeres en la division sexual del trabajo ha tendido a confinar a las mujeres en posiciones
relativamente subordinadas e inferiores en la organizacién de la produccién. Esta circunstancia
no ha sido superada a través de la flexibilizacion del trabajo, al contrario, pareciera que tal
proceso permite estructurar la forma que asume ésta (Elson, 1995).

Bajo esta logica, se identifica la persistencia de las jerarquias sexuales en los salarios,
condiciones de trabajo, capacitacion y promocion profesional, a pesar de los procesos de
reestructuracion en las empresas (Cooper, 1989; Roldan, 1995). Incluso existen evidencias
sobre areas que atravesaron por procesos de modernizacion y que continuaron con una fuerte
concentracion de mano de obra femenina no re-entrenada, ni ocupada en los nuevos puestos de
trabajo, lo que ocurre también en los paises industrializados™® (Yanez y Todaro, 1997: 47).

Lo que se observa es la convivencia de la flexibilidad con mecanismos de constitucién de
un orden de género, que clasifica cierto tipo de actividades como adecuadas para hombres
y mujeres (Todaro, Abramo y Godoy, s/f). Como lo ilustra la participacion de mujeres en
una célula just in time, que conservan las tareas asociadas a sus “ventajas comparativas”, en
tanto los hombres desempefian actividades polivalentes y funcionales (Roldéan, 1994).

En otros casos, se identificd la polarizacién de ocupaciones y calificaciones entre mujeres y
hombres: las primeras al ocupar puestos empobrecidos por la integracion de tareas, en tanto
los segundos, accediendo a puestos de mayor calificacion y jerarquia (Roldan, 1993).

Lo que demuestran este conjunto de investigaciones es que la flexibilidad, a través del
cambio tecnoldgico y de la organizacion, no constituye un problema de acceso al empleo
para las mujeres, sino de mecanismos de discriminacion que tienden a localizarlas en
ocupaciones desvalorizadas en la estructura ocupacional y a obstaculizar su capacitacion y
promocion, lo que deriva en diferencias salariales. Abramo y Armijo (1996), en un estudio
sobre 16 empresas chilenas, encontraron que la flexibilidad no ha alterado la tradicional

division sexual del trabajo, ni ha generado mas oportunidades de acceso para la mujer a
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nuevas profesiones y ocupaciones. Al contrario, se observé la segmentacion ocupacional de
los hombres hacia las secciones ocupadas antes por mujeres. Estos procesos han dado como
resultado que disminuya el trabajo femenino en términos relativos, modificando la tendencia
de los afios ochenta de creciente utilizacion de mano de obra femenina, como ocurrid
recientemente en la industria maquiladora de México, o en algunas empresas argentinas que
adoptaron nuevas formas de organizacion del trabajo y de polivalencia funcional que
significaron la pérdida de las “ventajas comparativas” de las mujeres en tareas manuales y
baratas.

Estos ejemplos muestran que la flexibilidad laboral estd muy lejos de lograr disminuir la
relacion desigual que prevalece entre el trabajo masculino calificado y el trabajo femenino
descalificado, entre un sector taylorizado con mayoria femenina y un sector flexibilizado con
preferencia masculina (Hirata, Husson y Roldan, 1995). Lo que indica que las aparentes
ventajas de la flexibilidad laboral estdn construidas con base en un modelo de trabajador
“neutro”, con posibilidades de acceso a un empleo estable y atractivo, que refleja mas la
situacion estructural en décadas pasadas de la fuerza de trabajo masculina que la femenina
(Hirata, 1998; Abramo y Todaro, 2003).

De aqui la importancia de incorporar en el analisis del trabajo el paradigma de la division
sexual, que permitiria hacer visible las diferentes situaciones de trabajo que viven las
mujeres; rescatar la articulacion entre las esferas productiva y reproductiva en las que estan
inmersas, y reconocer las formas especificas que adquieren la subordinacion y la
dominacién en los procesos de trabajo (Abramo y Todaro: 2003). Esta nueva mirada sobre
los procesos de trabajo acabaria por desterrar la imagen de una “clase trabajadora”
masculina, adulta e industrial, substituyéndola por una nocion de sujetos mas complejos y
sexuados. En palabras de Roldan (1995: 15) el logro mas importante de estudios bajo esta

perspectiva es descubrir sujetos generizados “operando en el ambito del trabajo”.

El debate sobre la flexibilidad y las nuevas formas y temporalidades del trabajo

En este eje de analisis, la flexibilidad estaria favoreciendo un amplio proceso de
precarizacion** en varios paises latinoamericanos, en una doble dimensién: la primera, al

adecuar el contenido de las actividades del trabajo y el tamafio de la plantilla laboral a las
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condiciones del mercado, y la segunda, al variar las formas y la temporalidad del empleo,
todo ello, como una estrategia para aumentar la competitividad en el corto plazo.

En la primera dimensién, bajo las nuevas condiciones productivas se reconoce la
disminucion del trabajo mondtono y repetitivo aunque eliminando puestos de trabajo
debido a la informatizacion y automatizacion de los procesos. Lo que propicia tareas de
mayor calificacion y remuneracion generalmente para los hombres, a pesar de que algunas
mujeres realicen las mismas actividades pero sin obtener el reconocimiento y la
remuneracién formal de estas “nuevas calificaciones” (De la O, 1995 y 1997; Zuiga,
1999). A esto se suman estrategias de reduccion de costos laborales que externalizan el
trabajo fuera de la empresa mediante el empleo atipico; como lo es el ensamblado de
productos, la captura de datos y los servicios de informéatica en el hogar, o bien, el
suministro de personas a través de subcontrataciones (Echeverria, 1997 y 1998; Diaz y
Yariez, 1998).

Para Yafnez (1999), al estudiar el caso chileno, la atipicidad se relaciona con la
flexibilizacion de las contrataciones que propician arreglos individuales entre los
trabajadores y los empleadores en condiciones precarias. Este tipo de arreglos, eliminan la
posibilidad de un contrato de duracion indefinida con jornada completa, un solo empleador
y un solo lugar de trabajo, ademas de elementos de proteccién social, 1o que genera
empleos de baja calidad, inestables y con escasas posibilidades de proteccion sindical. Este
paradigma funciona a partir de concebir una tipicidad masculina construida sobre la base de
una division sexual del trabajo especifica y centrada en el trabajo remunerado constante y
regular, que ademas de que no ha sido una caracteristica homogénea esta lejos de la
realidad latinoamericana en la que el desempefio de las mujeres se acerca mas bien a las
Ilamadas condiciones atipicas, es decir, a la inactividad economica y a la discontinuidad de
sus trayectorias laborales (Yafiez, 1999 y Yafiez, Medel y Diaz, 2001).

En la segunda dimension, se observa cdmo la flexibilidad laboral ha propiciado el
surgimiento de numerosos puestos de trabajo eventuales y de tiempo parcial, lo que da lugar a
una creciente cantidad de asalariados, comunmente mujeres, que circulan permanentemente
entre el empleo y el desempleo, y cuyas retribuciones son insuficientes para garantizar su
subsistencia (Recio, 1988: 97). Para autoras como Leiva (2000), se trata de cambios

profundos en las estructuras de trabajo que dan paso a empleos de baja calidad como el de
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tiempo parcial en Chile. En apariencia, este tipo de trabajo afecta mayormente a las mujeres
aunque sus resultados de investigacion muestran que esta modalidad es igualmente precaria
para hombres en cuanto a inestabilidad, inseguridad y e insuficiencia de ingresos.

Bajo esta ldgica, el reparto del trabajo en la flexibilidad acrecienta cada vez mas la brecha
entre los empleos a jornada completa y estable, y los empleos precarios, a tiempo parcial y
vulnerables. Los primeros relacionados con la condicion masculina en el empleo, y los
segundos, con la condicion laboral de las mujeres, que en el contexto de las politicas de la
flexibilidad han incrementado su presencia en empleos a tiempo parcial, de corta duracion,
con magros ingresos y formas recortadas de proteccion social, a lo que se afiade las
condiciones histéricamente desfavorables para el trabajo femenino.

Cabe sefalar la ambigiiedad gque rodea a las nociones del trabajo atipico y el precario, para
algunos mas asociados con la marginalidad y la pobreza, que con las nuevas relaciones de
trabajo. En este sentido, la evaluacion del impacto de la flexibilidad laboral se torna
compleja en el contexto Latinoamericano, que se caracteriza por un nutrido sector informal,
con un gran numero de trabajadores por cuenta propia, sin contrato y seguridad social. En
opinion de Rangel de Pavia (1995), este proceso parece estar mas asociado con una
respuesta a la crisis que con los efectos de la flexibilidad laboral, en tanto para Hirata
(2001) se trata de una nueva marginalidad en proceso de constitucion.

El debate sobre la flexibilidad y las mujeres en el contexto de la division internacional del trabajo y la

globalizacion

En esta linea destaca el interés por estudiar los procesos de internacionalizacion del capital
y sus efectos en el trabajo femenino, aunque se observa una transposicion tematica entre los
efectos de la movilidad del capital, la globalizacion, la liberalizacion comercial y los
acuerdos mercantiles regionales en el trabajo femenino.

Estos temas reflejan la transicion de un modelo de sustitucion de importaciones a uno de
industrializacion para la exportacion en América Latina, asi como las consecuencias de las
politicas de ajuste estructural en las caracteristicas sociales y de género de los trabajadores.
En este contexto destacan investigaciones sobre la nueva divisién internacional del trabajo
y el papel de las mujeres del tercer mundo, especialmente de las localizadas en las zonas
libres de exportacion. Se plantea una relacion estrecha entre la feminizacion de la fuerza de

trabajo y el desarrollo de estrategias de industrializacion para la exportacion desde los afios
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setenta. Configurando espacios productivos con mano de obra abundante en procesos
intensivos de produccion, como lo ilustran los trabajos sobre la industria maquiladora en
México, el Caribe y Centroamérica.

En algunas de estas investigaciones el punto de interés radico en las condiciones de trabajo
en estas industrias, denunciando la existencia de empleos inestables y mal remunerados, un
patron de segregacion ocupacional de trabajos calificados masculinos y descalificados
femeninos, politicas de contratacion sexistas y dificultades en la sindicalizacion (Arango,
2000; De la O, 1997 y 1995; Fernandez-Pacheco, 2001; Pérez, 1996; Trejos; 2003, Zufiiga,
1999). En trabajos posteriores, se identifica una evaluacion positiva hacia la industria
maquiladora, proponiendo una “tesis de integracion” (Stoddard, 1987 citado por Arango,
2000: 9), al sostener que dicha industria representa mejores condiciones de empleo y
oportunidades para las mujeres de mejorar su relacion de poder y autoridad en sus hogares.
Otro conjunto de investigaciones integro el tema de la division internacional del trabajo con
el empleo a domicilio, a través del estudio de las cadenas internacionales de
subcontratacion. Algunos estudios realizados en Brasil, Colombia y México coinciden en
sefialar condiciones precarias de trabajo de estas mujeres, con remuneraciones asociadas al
destajo, jornadas de trabajo extensas, sin seguridad laboral ni estabilidad en el empleo. Se
trata de procesos de flexibilizacion y precarizacion del empleo, que en opinion de Arango
(2000:11), refleja un vinculo entre los sectores dindmicos y competitivos de la economia
con las modalidades mas informales del trabajo.

En otro conjunto de estudios, se identifica el impacto diferenciado segin género de la
globalizacion en su dimension comercial bajo los acuerdos de ALCA, el Mercosur y el
TLC, que han implicado el desplazamiento de fuerza de trabajo femenina, y en general, la
feminizacion de la pobreza. En estos trabajos destaca el fendmeno de feminizacion de la
pobreza en un contexto de minimas politicas sociales, lo que ha propiciado el detrimento de
la situacién de las mujeres.

En trabajos recientes, la globalizacion se enmarca en el ambito de las multinacionales en
sectores econdmicos tales como la industria pesquera acuicola, agroindustria y servicios
financieros y bancarios (Diaz, 2003; Canales, 2001). En estos trabajos se encuentra que la
transnacionalizacién de las empresas nacionales impactd en el tipo y calidad del empleo, al

realizarse en condiciones de mayor flexibilizacion y externalizacion de tareas, introduccion
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de nuevas tecnologias y requerimientos de profesionalizacion y/o desarrollo de nuevas
competencias por parte de trabajadores, ademéas de la tendencia a reemplazar contratos
colectivos.

Asimismo, las politicas de recursos humanos con enfoque de género en estas empresas
estan ausentes, solo rescatando los &mbitos de la maternidad y porque forman parte de las
exigencias legislativas, viviéndose una discriminacion positiva, es decir, la creacion de
cuotas especiales de capacitacidn, promocion a cargos de supervision y politicas de salud.
Por lo que no se trata de un panorama auténtico de mas y mejores oportunidades para las
mujeres en el contexto de la flexibilidad.

Conclusiones

La profunda crisis de fin de siglo por la que atraviesa el mundo del trabajo latinoamericano,
como parte del esquema mundial laboral globalizado, tiene en la participacion econémica
de las mujeres uno de sus componentes principales. Las circunstancias en que esta
participacion emerge ponen de relieve, mas que nunca, la doble desigualdad de la division
sexual del trabajo en la vida reproductiva y productiva de hombres y mujeres. Como ha
quedado demostrado a lo largo del trabajo, lejos de aminorar la brecha entre los géneros,
esta crisis ha impuesto nuevos arreglos entre hombres y mujeres para adecuar el mundo
familiar a los nuevos retos de la produccién globalizada. Esto significa grandes avances
pero también nuevas dificultades para las mujeres. Por un lado, su participacion en el
mundo laboral ha sido aceptada como un hecho econémico, social y cultural imprescindible
para el sostén familiar y para el funcionamiento de las economias.

Dicho en otras palabras, la segregacion de las mujeres del mundo de la produccion parece
ahora un asunto superado. Sin embargo, la apertura de las economias al trabajo femenino
conlleva nuevas formas de segregacion, provocadas por las desigualdades anteriores no
resueltas, nos referimos a las que siguen experimentando las mujeres en el mundo
doméstico y comunitario, como por las logicas discriminatorias que privan en los mercados
de trabajo y en el mundo de la produccion.

Frente a este panorama, es imprescindible construir instrumentos de analisis que den cuenta
de esta doble transicién del mundo laboral latinoamericano: la del conjunto de las reglas

que rigen las relaciones laborales en el ambito de la produccion y la de aquellas que
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constituyen los acuerdos sociogenéricos entre los mundos de la reproduccion y la
produccion.

Lo que hemos intentado en este trabajo es perfilar una manera de analizar este proceso
maultiple y cambiante a través del concepto de flexibilidad laboral, que desde nuestro punto
de vista constituye una especie de concepto-matriz cuya virtud consiste en vincular los
distintos fendmenos que intervienen en la doble transicion sociogenérica- laboral. En
particular, se trata de destacar las consecuencias de la feminizacion del trabajo en el mundo
de la produccion. Esto implica, proponer como punto de partida para la reflexion los
cambios en este ambito sin entrar, por lo pronto, en el mundo doméstico. Con este
proposito delineamos una ruta de andlisis en dos planos. Uno que comprende las grandes
tendencias de los mercados de trabajo en lo que se refiere a las nuevas relaciones
sociogenéricas producidas en el contexto de la flexibilizacion de las relaciones laborales y
de la estrategia global de las empresas para salir de la crisis a través de la reduccién de
costos y la subcontratacion. El segundo plano, comprende las “adecuaciones” numeéricas y
funcionales de las propias empresas para adecuarse a las nuevas circunstancias impuestas
por las politicas de ajuste, la reestructuracion productiva y la apertura comercial. En este
plano de observacion, se privilegié el acceso de las mujeres al trabajo industrial y las
caracteristicas de la oferta empresarial en términos de género.

Como resultado de esta revision, tenemos una vision mas adecuada sobre la flexibilidad
laboral en la realidad latinoamericana de fin de siglo, que ha funcionado como un
mecanismo para trasladar a los trabajadores los costos de las fluctuaciones coyunturales en
la economia y la produccién. Lo que ha puesto en entredicho a la legislacion relativa al
trabajo, los horarios, los salarios y la proteccion social, favoreciendo el uso de formas de
empleo menos costosas como el trabajo temporal, autbnomo, parcial y domiciliario. De esta
forma, la flexibilidad ha provocado la aparicién de formas de trabajo situadas en la frontera
de la inactividad, con efectos claros en la calidad del empleo y fomentando la aparicién de
pobres con empleo.

Asimismo destaca la sobre representacion de las mujeres en las formas de empleo atipicas y
precarias, ahondando las desigualdades entre hombres y mujeres. Lo que hace patente las
diferencias de género instituidas a la luz de la flexibilidad laboral; los tiempos coyunturales

que han marcado el ritmo de los nuevos arreglos sociogenérico laborales y sus
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consecuencias principales en el marco de la globalizacion de los procesos productivos. De
igual forma es posible identificar tres areas de importancia en los estudios sobre la
flexibilidad desde una perspectiva de género, en primer lugar, la relacion entre procesos de
trabajo, la division sexual del trabajo y las oportunidades laborales para las mujeres, en
segundo, las nuevas formas y temporalidades del trabajo y, en tercero, el impacto de los
acuerdos comerciales y la globalizacion en el empleo femenino. Estos temas
necesariamente involucran aspectos controvertidos sobre la racionalizacion forzada del
trabajo y la acelerada reorganizacion de las estructuras espaciales y temporales del trabajo.
Muchos temas se quedaron en el tintero. De forma especial, mencionariamos el gran debate
sobre la crisis del mundo del trabajo que para América Latina implica la enorme diversidad
de formas de trabajo no institucionalizadas, que absorben a la gran mayoria de la fuerza de
trabajo femenina y cada vez mas a los varones y jovenes hombres y mujeres que acceden
por primera vez al trabajo. En América Latina, estas formas de ocupacion aluden en su
mayoria a formas de empleo desprotegidas, precarias y/o eventuales. Por otra parte,
tenemos un desempleo abierto reconocido en 11% para 2003 (OIT, 2003), acrecentado
principalmente por las mujeres y por uno de cada tres jovenes latinoamericanos.

En resumen, falta indagar mas sobre esta realidad contradictoria que, por un lado, abre
nuevas oportunidades para las mujeres pero al mismo tiempo las excluye de un trabajo
digno. Esta forma de inclusion-exclusion, cada vez mas generalizada al resto de la
poblacion trabajadora, resume la gran contradiccion del mundo del trabajo actual.

Es necesario, también, conocer mas sobre las politicas publicas y sus posibilidades para
crear condiciones mas justas frente a los embates de la globalizacién salvaje y las
persistentes desigualdades de género. Ante lo cual necesariamente se debe incorporar el
punto de vista de los actores sociales y sus luchas para impulsar modelos culturales mas

igualitarios, que incluyen el tema de género.

Profesora-investigadora del Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en
Antropologia Social en la unidad Occidente. Actualmente desarrolla la investigacion Las
mujeres en las maquiladoras: necesidades y oportunidades frente a la flexibilidad. Estudio
comparativo de las ciudades de Guadalajara y Matamoros, financiado por el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia.

455
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de género en México y Centroamérica.
Notas

1. Algunos datos dispersos sobre este proceso indican que en Colombia, Venezuela, Pert y
Ecuador se han establecido contratos temporales e individuales de trabajo, asi como
remuneraciones no imputables al salario, especialmente en sectores privados. En el caso de
Argentina hay mas de 57 leyes y decretos de modificacion en materia laboral que incluyen
politicas salariales, suspension de convenios colectivos y de contratacion colectiva en el
sector publico, normas aplicables a las PYMES, modalidades de contratacion de servicios
eventuales y disminucion e contribuciones patronales a la seguridad social. En Brasil, los
cambios normativos se han dado en la negociacion colectiva, los sistemas de control de la
jornada de trabajo, la modernizacién de sistemas de informacion y registro de empleos, el
pago compensatorio de beneficios de guarderia, contratos temporales, tiempo parcial,
suspension de contratos. Ademas de proyectos de ley sobre servicios en el extranjero,
sustitucion de la contribucion sindical obligatoria y empresas de servicio temporal.

2. Aqui se pone el acento en la libertad empresarial para “ajustar” la fuerza laboral a las
condiciones impuestas por el mercado de trabajo en cuanto a horarios, jornadas y salarios,
en un contexto marcado por normas, instituciones y politicas laborales. En estas
condiciones se distingue una flexibilidad numérica externa y otra interna, que buscan hacer
compatibles las condiciones del mercado de trabajo con los procesos productivos y
organizativos de la empresa (Lagos, 1994:83).

3. Entre el primer semestre de 1997 y 1998, en todos los paises latinoamericanos, excepto
en Argentina, se hicieron ajustes en el tipo de cambio para reducir los costos laborales y
poder enfrentar las maxidevaluaciones de los paises del sudeste asiatico y el aumento de la
competitividad en el sector manufacturero. Como resultado de estos ajustes, aumento la
productividad del sector pero no se evitd la pérdida de competitividad relativa en relacion
con los paises asiaticos (Martinez y Tokman, 1999:25-27). Tres afios después, el declive de

la economia estadounidense provocaria una contraccion del crecimiento de las
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importaciones en Latinoamérica, de 13.5% a 7%, entre 2000 y 2001, y de sus exportaciones
de 9% a 5% (OIT, 2001: 4).

4. A los que aplicé el indice de segregacion de Siltanen, Jarman y Blackburn, en el que el
cero equivale a ausencia de segregacion y 1 cuando ésta es total, es decir, cuando todas las
mujeres y los hombres estan en ocupaciones diferentes.

5. En este sentido, puntualiza: “El empleo femenino puede crecer mas rapidamente si las
ramas y ocupaciones mas feminizadas han tenido un crecimiento mayor que el resto. Esto
ha ocurrido en las ultimas décadas en América Latina debido al alto crecimiento de la
produccion de servicios que generalmente emplea una proporcién alta de mujeres. En este
caso la segregacion sexual del trabajo puede incluso aumentar acentuando un fenémeno de
concentracion del trabajo de las mujeres en pocas ocupaciones muy feminizadas”.

6. Este indicador, retomado por Galvez (2001:18) del proyecto Economic gender equiality
indicators, encargado por los Ministerios Federales-Provinciales/Territoriales responsables
del status de las mujeres de Canada, comprende la relacion entre los ingresos generados por
mujeres o por hombres dividido entre el nimero total de mujeres o de hombres de todas las
edades. Su importancia radica en que permite conocer las condiciones socioculturales que
orientarian este indicador hacia 100: “... en la medida en que disminuyan las barreras para
que las mujeres generen ingresos, que las transferencias sean independientes del sexo, que
el sistema econdémico cambie su cultura de género hacia una sin segregacion sexual”.

7. Este modelo de maxima participacién durante la edad reproductiva de las mujeres
latinoamericanas difiere de los que siguen las mujeres de los paises desarrollados, cuya
participacion maxima tiene lugar entre la juventud y el matrimonio, y en algunos casos, al
término del periodo reproductivo y de la educaciéon de sus hijos, antes de empezar el
declive relacionado con el retiro (Leon, 2000: 12).

8. En el caso de las mujeres de clase media y alta factores como el descenso de la
fecundidad y el acceso a la educacion universitaria contribuyeron a delinear nuevas
orientaciones hacia el trabajo extradoméstico, que fue asumido por ellas “como una carrera
que requiere dedicacion y continuidad” (Garcia y Oliveira, 1998: 106).

9. En este ultimo enfoque destacan los trabajos realizados por la CEPAL a través del
proyecto “Institucionalizacion del enfoque de género en la CEPAL y Ministerios
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Sectoriales”, cuyo objetivo es la formulacién de politicas de desarrollo econémico y social
bajo un principio de equidad de género.

10. Véase Pacheco y Blanco (1998), quienes analizan la incorporacion de la perspectiva de
género en los estudios sociodemograficos en México. Asi como el trabajo de evaluacion de
Oliveira y Ariza (1999) sobre los estudios de genero en México a traves de las areas
prioritarias de analisis.

11. La bibliografia al respecto se localizé en las bibliotecas de El Colegio de México, la
Universidad Nacional Auténoma de México y la Universidad Autdnoma Metropolitana; el
acervo sobre temas de género de El Programa Interdisciplinario de Estudios de la Mujer
(COLMEX), el Programa Universitario de Estudios de Genero (UNAM) y los enlaces
electronicos de la biblioteca de la CEPAL, la Oficina Internacional del Trabajo, el Centro
de Estudios sobre la Mujer e ISIS Internacional de Chile y ASEPROLA de Guatemala.

12. Flavia Marco (2001) identificd para la CEPAL como temas de interés en el contexto de
la flexibilidad: 1) Los efectos de los procesos econémicos mundiales y nacionales sobre los
roles tradicionales de mujeres y hombres, asi como los impactos de los estereotipos de
género sobre sus oportunidades econdmicas. 2) Los cambios en las relaciones laborales y
en las condiciones de trabajo a raiz de los programas de ajuste estructural y de las
transformaciones ocurridas como consecuencia de la internacionalizacion de los mercados
y de su liberalizacion. 3) Las nuevas formas de empleo, parciales, temporales v,
discontinuos y el trabajo en el sector informal de la economia. 4) Los efectos comunes y
diferenciados de la globalizacién econdémica sobre las relaciones de género, y las
potencialidades que representa para la autonomia y el ejercicio de los derechos econémicos
de las mujeres. 5) ElI comercio internacional, enfatizando las oportunidades y restricciones
que conlleva para las mujeres. 6) La liberalizacion del mercado financiero, crisis
financieras y sus efectos sobre la poblacion. 7) Los modelos macroeconémicos, de
desarrollo y equidad, con énfasis en la brecha entre los aportes que las mujeres realizan a
las economias y los beneficios que reciben.

13. Por ejemplo, en Japdn y Francia se mostré que la proporcion de mujeres que trabajan en
lineas de montaje continuo siendo superior a la de los hombres. En Japon, la introduccion del
sistema (JIT) y la blsqueda de un trabajador responsable era un criterio para seleccionar

personal con bajas posibilidades de distraccion —especialmente en la esfera doméstica- lo que
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redujo las posibilidades para las mujeres de insertarse en firmas centrales reorientdndolas
hacia actividades periféricas (Roldan, 1994). Y en Inglaterra, a pesar de los cambios
tecnologicos no se habia logrado alterar la segmentacion sexual existente en los procesos
productivos. Aparentemente las mujeres continuaron sin tener acceso a los puestos de trabajo
de mayor contenido tecnoldgico, y la tendencia era de mantener o restablecer los antiguos
modelos de segmentacion entre el empleo masculino y el femenino después de un periodo de
transicion (Cockburn, 1981).

14. "La nocién del trabajo precario es mas amplia que la del sector informal. Ademaés del
trabajo por cuenta propia, de las actividades ilegales o subterrdneas y del trabajo a
domicilio, dicha nocion se refiere también a diferentes modalidades de trabajos asalariados
ocasionales y temporales, de tiempo parcial, mal remunerados, sin prestaciones laborales"
(Marshall, citado por De Oliveira y Garcia, 1998:57).
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